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Skab værdi med klimavenlige tiltag

Gyldendal Business

Kapitel 1
Hvorfor blive grøn?
Det er en trend i tiden at vælge det grønne spor. Rundt om i den vestlige verden stilles der stigende krav fra kunder til butikker, fra butikker til leverandører, fra producenter til underleverandører og fra bestyrelser til daglig ledelse om at se dokumentation for, at varer og ydelser produceres på en miljø- og klimavenlig måde. Foreløbig er der ikke lovkrav i Danmark eller resten af EU om at gennemgå sin virksomhed med energimæssig tættekam eller foretage jævnlige målinger af energiforbrug og udregne CO2-fodaftryk og klimaregnskab, men vinden blæser i den retning.
Trenden ses tydeligst i Storbritannien og USA, hvor det er helt normalt, at virksomheder bruger kræfter på at udregne CO2-fodaftryk og klimaregnskab, men trenden breder sig med raske skridt i Europa og i højtudviklede lande som Australien og Canada. Det er en positiv trend, for det er på mange måder en god ide at blive en grøn og klimavenlig virksomhed. Ved at reducere energiforbruget, reducere ressourceforbruget og systematisk mindske virksomhedens klimapåvirkning vil man på sigt stå stærkere i den internationale konkurrence. Samtidig lever man op til sit samfundsansvar, og man hjælper Danmark med at leve op til sine CO2-forpligtelser og miljømålsætninger. Overordnet set handler det om Jordens fremtid.
Det handler både om økonomi og ansvarlighed, men uanset hvilke argumenter man læner sig op ad, gælder det helt grundlæggende, at vi må lære at skabe mere med færre ressourcer – med lavere miljø- og klimapåvirkning til følge. Det gælder for alle – også virksomhederne.
Men hvordan vil det at blive en grøn virksomhed (eller going green, som de siger på engelsk) styrke ens konkurrenceevne og også hjælpe ens virksomhed gennem svære tider? Ved at fokusere mere på miljø og klima opnår man afgørende fordele. Det vil hjælpe virksomheden med at:
•  Reducere udgifterne.
•  Sikre de ansattes loyalitet og gøre det nemmere at hyre de rigtige folk.
•  Sikre loyalitet hos kunderne, som i stigende grad kræver, at producenter af varer og ydelser kan fremvise produktoplysninger om klimapåvirkning og i flere højtudviklede lande også et CO2-fodaftryk.
•  Forstå forsyningskæder og den måde, ens produkter bruges på. Det reducerer sårbarhed over for ressourcemangel, lovændringer og forandringer i forbrugeradfærd.
Globalt ser stadig flere virksomheder nødvendigheden af at tænke sådan og handle derefter. Se fx på de gigantiske supermarkedskæder, amerikanske WalMart, britiske Tesco og franske Casino, der alle er i gang med en lang række miljø- og klimavenlige tiltag og samtidig stiller klimakrav til deres leverandører, herunder dokumentation om lavt CO2-fodaftryk for de produkter, de ønsker at sælge fra giganternes hylder. Sådan! Det har Arla Foods fx mærket i Storbritannien, hvor de nu i samarbejde med Tesco har udarbejdet CO2-fodaftryk for den mælk, de sælger i kædens butikker. Tilsvarende har Egetæpper udarbejdet CO2-fodaftryk for sine tæpper for at kunne sælge til den offentlige sektor i Storbritannien, og pumpeproducenten Grundfos blev bedt om at levere CO2-fodaftryk for pumper, der skulle sælges til en stor international kunde.
At den udvikling ikke er så nem og tager længere tid, end kæderne oprindelig troede, er sandt nok, men ikke desto mindre forfølger de samme målsætning. Jeg har ikke hørt hverken Dansk Supermarked eller Coop Danmark melde så bombastisk ud som ovennævnte, men der er ingen tvivl om, at man som leverandør lige så godt kan rette ind hurtigst muligt. Coop har allerede opstillet en række klimamålsætninger og har lavet et webbaseret barometer, der viser, hvor langt kæden er nået med at leve op til målsætningerne. Dansk Supermarked har de seneste tre år sparet store mængder energi og dermed penge ved en målrettet energispareindsats, hvilket har mindsket Dansk Supermarkeds samlede klimapåvirkning.
Udviklingen begrænser sig ikke til supermarkedskæderne. Overalt i industrien og på kontorer foretages energisparetiltag, der nedbringer virksomhedernes CO2-udledninger. Færch Plast i Holstebro har via en omfattende energispareindsats sparet 22 mio. kWh og millioner af kroner årligt. Det er sket uden at lægge skjul på, at man i første omgang har gjort det af konkurrencehensyn. At blive en grønnere virksomhed kan sagtens hænge sammen med styrket konkurrenceevne. De er ikke hinandens modsætninger, men det er vigtigt, at man sætter ind de rigtige steder. For at kunne det er man nødt til at måle og overvåge forbrug og spild (fx af ressourcer og overskudsvarme). Udregning af CO2-fodaftryk og klimaregnskab giver din virksomhed den nødvendige viden.
Hvis ikke man som virksomhed arbejder på at skabe en grønnere produktion og forbruge så lidt energi som muligt – uden at det går ud over produktivitet og konkurrenceevne – risikerer man hurtigt at gå bag af dansen. Man bør i stedet fokusere på bæredygtighed og øget brug af vedvarende energi, for konkurrenterne er allerede godt i gang. Og forbrugerne bliver stadig mere fokuseret på, om de produkter, de investerer i, nu også er produceret på en bæredygtig måde. Man må forvente et stadig stigende pres fra forbrugerne fremover, og der vil blive stillet stigende krav både fra dansk politisk side og fra EU. EU’s Ecodesign-direktiv for elforbrugende teknologi er et tydeligt tegn på det. Så hvorfor producere med gammeldags teknologi og metoder, når ens produkter ikke længere vil kunne sælges, medmindre man bliver bæredygtig? Der er ingen hellighed i det her. Det er forretning – og samtidig et spørgsmål om moral.

Også i Canada er der stærkt fokus på klimapåvirkningen blandt virksomheder, og hos regeringen arbejdes der vedvarende på at gøre erhvervslivet grønnere. Således har den canadiske stat afsat 1,05 mia. dollars fra føderale midler til at støtte virksomheder, der fokuserer på vedvarende energi (VE) og energieffektive produkter og serviceydelser. „Rundt om i verden investerer andre regeringer på tilsvarende måde. Det gør de, fordi der er et massivt marked for grøn teknologi, som vokser hurtigt, og fordi der er stigende fokus på nedbringelse af CO2-udledninger. Det er nemt at se, hvor fantastisk gode grønne investeringer er med henblik på at tjene penge fremover. Samtidig skaber de masser af jobs,“ siger canadiske Vicky Sharpe, der er præsident i nonprofitorganisationen Sustainable Development Technology Canada, som administrerer de mange penge.


Lad os kigge nærmere på punkterne ovenfor:
Reducere udgifterne
Det vil give ekstra udgifter at smøre en tynd grøn fernis hen over ens virksomhed. At placere en vindmølle på taget eller sørge for en bæredygtig indpakning af ens produkter, når de sælges til forbrugerne, vil ikke skabe en afgørende forbedring af ens klimapåvirkning. Og det kan blive dyrt. Men at få skovlen under energiforbruget og de materialer, man anvender, vil til gengæld medføre en seriøs styrkelse af virksomheden og dens økonomi. Som bekendt vil den energi, man ikke bruger, have den allerstørste effekt. Det gælder for store forbrugere af fossile brændsler, men lige så vel for mindre kontorvirksomheder, der har lejet sig ind i en kontorbygning.
For de fleste virksomheder vælter de direkte udgifter til olie, gas, varme og elektricitet fortsat ikke læsset, men for de fleste gør de mere ondt for hvert år, der går. For SAS og Ryanair er olieprisen stærkt afgørende for, hvad årets resultat ender med, mens servicevirksomheder normalt har energiudgifter, der ikke er afgørende for, om de overlever eller ej. ikke desto mindre har udgifterne stigende betydning. Mange virksomheder er fortsat temmelig lidt bevidste om, hvor store deres energiudgifter reelt er, og der er et meget stort antal virksomheder, der kun har gjort meget lidt for at nedbringe energiforbruget. Det gælder såvel private virksomheder som offentlige institutioner. Selv om der er sket meget de seneste tre-fem år, er der fortsat rigtig meget mere at spare, end de fleste tror.
Hvis energiudgifter udgør en relativt lille del af virksomhedens budget, er det så overhovedet værd at arbejde på at reducere sit energiforbrug? Det holder ikke længere at stille det spørgsmål. Energipriserne stiger hele tiden, men samtidig bør man se på problemet fra en lidt anden vinkel: Det er ikke kun ens el-, vand- og varmeregninger, man betaler. Alt, hvad man køber, indeholder „indbygget“ energi og ofte i store mængder. En pakke kopipapir har fx indbygget 5 kWh energi, fordi denne mængde energi er brugt til at fremstille, pakke og sende papiret til virksomhedens dør. Den brugte energi til bare to pakker traditionelt produceret kopipapir ville kunne dække forbruget for alle anvendte elartikler og belysning en hel dag i en typisk husholdning. Tilsvarende står en ny firmabil for mange ton CO2-udledning, alene fra produktionen af de metaller, der er brugt på bilen. Man tænker nok ikke over det, men man betaler for den energi, ens leverandører bruger.
Derfor udgør ens egne regninger til energi kun toppen af isbjerget. I 2005 repræsenterede energi ved en grundig udregning 5 % af den moderne økonomi. Siden da har energiprisernes vækst formentlig skubbet det tal op til det dobbelte. Derfor vil op mod 10 % af en virksomheds udgifter – direkte eller „indbygget“ – gå til energi. Det giver god mening at bruge mindre brændstof og el, men det giver lige så god mening at vælge sine leverandører efter, hvor seriøst de faktisk tager energieffektiviseringer. Alle ved, at priserne på gas, el, olie og benzin kan variere meget, men en fornuftig omgang med energi vil altid spare firmaet penge.
Det er ikke blot energi, det handler om. En virksomhed, der ønsker at være grøn, er også nødt til at finde måder at reducere sit forbrug af naturressourcer og materialer på. En miljøbevidst virksomhed ser ikke kun på mulighederne for at reducere forbruget af materialer i et forsøg på at nedbringe indbyggede energiudgifter, men ser det også som en mulighed for at bidrage til at reducere de indbyggede ressourcer, der bruges i verden til at producere varer.
Et oplagt eksempel er indpakning. Pap er en billig og effektiv måde at beskytte varer på, der skal sendes fra ét sted til et andet, men de fleste bruger ny pap. Det er måske fornuftigt nok, fordi det kan være billigere end genanvendelse. Det samme gælder i nogle sammenhænge for plastic, men sådan bliver det ikke ved med at være. På et tidspunkt vil genanvendte materialer til indpakning blive billigere end nye materialer. En veldrevet virksomhed bør undersøge, hvordan den kan udvikle en forsyningskæde, der minimerer brugen af eksterne materialer, særligt dem, der produceres af ressourcer, som der er begrænsede mængder af.
Styrkelse af ansattes loyalitet
En del mennesker bekymrer sig reelt ikke om miljøet – de går på arbejde for at tjene penge, ikke for at redde verden, men på ens virksomhed vil der også være en procentdel, der virkelig bekymrer sig om virksomhedens miljøpåvirkning. De ønsker som regel ikke at arbejde for en arbejdsgiver, der er ligeglad med miljø og klima. Det kan nogle gange være en blandet fornøjelse at have ansatte med stærke principper, men de kan tit stå for de kerneværdier, som virksomheden søger i forhold til at give sig selv en grøn profil. Virksomheden har faktisk behov for dem. Uden denne type ansatte ville det være langt sværere for virksomheden at forstå det øgede antal kunder, der efterspørger grønne produkter, eller forudsige, hvordan bekymringer omkring miljø og klima vil ændre forretningsklimaet.
De klimabevidste ansatte i virksomheden er den bedste forbindelse til verden udenfor og hjælper med at forstå og fortolke de budskaber, man modtager fra aktivister og kunder. Man bør beholde dem i virksomheden, men det vil man ikke være i stand til, medmindre man øger sit engagement i at blive en grønnere virksomhed – ikke kun udtrykt i produkterne, men også i den måde, man driver sin virksomhed på. Det er ikke altid smertefrit. De grønne idealister vil måske ønske, at man skal foretage ændringer, som er dyre og besværlige, men uden den type ansatte vil man nemt reagere for sent i forhold til miljø- og klimaorienterede krav, som virksomheden udsættes for.
TILTRÆK DE BEDSTE ANSATTE
For potentielt nye ansatte er temaet ofte endnu vigtigere. En virksomheds holdning til klima og miljø kan nemt være en nøgle til at finde de bedste ansatte. Når Danisco fx i foråret 2010 ansætter en ekspert i livscyklusanalyse fra universitetsverdenen og samtidig melder det ud i en pressemeddelelse, så handler det om at vise, at man er en grøn og ansvarsbevidst virksomhed, der fokuserer på bæredygtige produkter fra vugge til grav. Man viser, at man ansætter folk, der vil og kan bidrage til at skabe eller styrke en grøn profil. Det handler om at få de bedste folk til virksomheden, og det gør man sjældent i dag, hvis man signalerer, at man er ligeglad med klima og miljø.
At få de rigtige folk hænger tæt sammen med at udvikle virksomheden i en klimavenlig retning. En virksomhed – privat eller offentlig – der tager klimaforandringerne alvorligt, vil stå med de bedste kort på hånden i forhold til at få de bedste ansatte. Det øger mange steder ens status på arbejdsmarkedet at blive ansat i en virksomhed, der tager de grønne temaer alvorligt. For en virksomhed, der har problemer med sit grønne image, vil det blive sværere at få potentielle ansatte til netop at komme til dem. Human resource-afdelinger bør derfor aktivt arbejde for, at virksomheden går efter at blive grønnere med henblik på at rekruttere de bedste jobansøgere eller lokke de bedste folk til sig.
Høreapparat-producenten Widex, der for nylig har bygget et elegant firmadomicil i Nordsjælland, som tilmed er CO2-neutralt, kan mærke, at interessen for at arbejde hos dem er stigende. „Vores fokus på grønne løsninger har øget kendskabet til os. Vi kan mærke, når vi søger medarbejdere, at flere ønsker at arbejde hos os, og at vores klimavenlige tilgang spiller ind,“ siger medejer Julian Tøpholm fra Widex.
Også professor i klimaledelse på CBS Susse Georg har bemærket en stigende interesse for at arbejde i grønne virksomheder: „De studerende, som jeg underviser, vil gerne arbejde i grønne virksomheder. Det signalerer noget positivt, som folk gerne vil være en del af,“ udtalte hun for nylig.
Sikre kundeloyalitet
Kundernes efterspørgsel efter en grønnere og mere troværdig profil hos producenterne vokser. Og her taler vi ikke blot om nemme ændringer af indpakningen eller vage løfter om at plante nogle træer i en skov langt væk. Sofistikerede købere – uanset om det handler om individuelle kunder hos Hennes & Mauritz eller statslige organer, der skal beslutte sig for at indgå millionkontrakter – kræver, at de varer og serviceydelser, de køber, skal have en grøn profil og/eller være bæredygtige.
En stigende gruppe borgere ønsker at købe madvarer, der er dyrket eller produceret på en etisk forsvarlig måde, har en lav klimapåvirkning og bruger en begrænset mængde indpakning eller bruger genanvendt materiale til indpakning. I den anden ende af skalaen forlanger offentlige myndigheder ofte, at de store producenter skal have en ISO 14001-certificering, der fortæller om miljøpåvirkningen. Eller de stiller krav om dokumentation for et lavt CO2-fodaftryk fra de virksomheder, der leverer til dem.
I Storbritannien kræver man ofte af producenterne, at de rapporterer deres CO2-udledninger – som regel i forbindelse med udarbejdelse af et samlet CO2-fodaftryk – til den uafhængige organisation Carbon Disclosure Project (CDP). CDP bad i 2010 om miljø- og CO2-udlednings-informationer fra 534 investorer med en investeringskapital på 335 trillioner kr. Omkring 2.800 børsnoterede selskaber verden over opfordres af CDP til at rapportere. En opfordring, som langt de fleste lever op til.
Såvel store som små kunder vil have, at din virksomhed forsøger at nedbringe udledningerne og reducerer mængden af anvendte materialer. De forsøger delvis at købe dine varer til en god pris, men de er samtidig bevidste om, at du kan skade deres image, deres grønne profil, hvis du ikke lever op til basale miljø- og klimamæssige krav.
Forestil dig, at du prøver at opbygge et image, der understreger din grønne profil som fødevareproducent. Du ønsker at ligge nr. 1 på markedet for etisk og miljøbevidste kunder. En avis finder ud af, at en af dine leverandører får sine råvarer fra et nyligt afskovet område i Amazonjunglen. Fortjent eller ej får du skylden for at bidrage til udryddelse af regnskoven. Det vil straks påvirke din virksomhed direkte, for du burde have tjekket din forsyningskæde hele vejen. Du vil blive beskyldt for at være ligeglad, og skaden på dit image kan tage år at få repareret.
Det er formentlig sandt, at mange virksomheder og regeringer ikke alle er lige interesseret i bæredygtighed, når det kommer til stykket. Og deres tilsyneladende bekymring for etiske spørgsmål kan være noget, de blot lader som om. ikke desto mindre vil de krav, de stiller til dig som leverandør, være reelle nok: Selv det mest kyniske firma arbejder på at beskytte sit brand fra at blive ødelagt af pinlige afsløringer om dårlig eller uetisk opførsel. Det kan synes en fjern risiko, men det er det ikke. Fx blev en leverandør til en international fastfood-kæde for nylig tvunget til et pinligt tilbagetog, efter at det blev dokumenteret, at deres emballage blev produceret på en fabrik, der udsendte store mængder ekstremt farlige drivhusgasser.
Forstå forsyningskæder og mindske sårbarhed
Flere luksusmodeller hos tyske bilproducenter har i de senere år kæmpet med stadig strengere EU-krav om begrænsning af udledninger. Nogle af modellerne er benzinslugere og har været nødt til at få foretaget væsentlige ændringer for at leve op til krav om lavere brændselsforbrug. Bilproducenter som Citroën har til gengæld i længere tid bygget biler med lavere emissioner og står over for lidt mindre udfordringer end fx Volkswagen. Citroëns forretning er langt mindre sårbar over for lovgivningsmæssig regulering. Til gengæld er Citroën muligvis ikke helt så langt fremme i skoene som eksempelvis Renault inden for elbiler, omend de seneste meldinger viser, Citroën også har spændende elbiler på vej. Volkswagen er også bagud her og skal oppe sig, hvis ikke de skal blive sat af.
Der er næppe nogen tvivl om, at elbilerne vil brede sig kraftigt på europæiske og nordamerikanske veje de kommende år. Således har man hos Renault Danmark længe kunnet bestille en elbil med modtagelse i sommeren 2011. FDM meldte straks ud, at elbiler ikke er modne endnu til den almindelige dansker og den almindelige danske virksomhed, men der tager de fejl. Der vil utvivlsomt være børnesygdomme hos den nye generation af elbiler, men de bliver løst hen ad vejen. Momentum for elbiler er nu.
Nogle vareproducenter synes ikke at have forstået truslen fra kravet om begrænsning af CO2-udledninger. Som følge deraf lider deres aktionærer. Aktionærer, der lider, stiller krav om forandring. Reguleringer på miljøområdet bliver kun skrappere. Hvis virksomheden ikke er på omgangshøjde med udviklingen og er i stand til at se bevægelsen mod stadig grønnere lovgivning – herunder stigende grønne afgifter – vil det blive en konkurrencemæssig ulempe.
Det handler ikke kun om regulering. Kunderne ønsker ikke at købe produkter, der bruger en masse energi, hvis mindre kan gøre det. Hvem ønsker i dag at købe en bil med højt benzinforbrug eller et køleskab, der bruger dobbelt så meget strøm som de mest energivenlige på markedet? Virksomheden kommer under pres, hvis den bruger for meget dyr energi, men også hvis kunderne får høje brændstofudgifter, når de bruger produktet.
Man er samtidig afhængig af leverandørernes utilstrækkelighed. Det er ens eget problem, hvis man fx har valgt den leverandør af platinkatalysatorer, der tilbød den laveste pris på daværende tidspunkt, og det så senere har vist sig, at denne leverandør var billigst, fordi den ikke bekymrede sig om at indsamle og genanvende overskydende metal fra produktionsprocessen. Prisen på metal steg kraftigt frem til krisen i 2008. Derfor blev det nu en leverandør, der havde udarbejdet en måde at genanvende metal på, der kunne tilbyde de bedste priser. Fordi man ikke forstod det store spild hos ens forrige leverandør, gjorde man sig selv sårbar over for uforudsigelige prisudsving og pludselige begrænsninger i forsyningen.
I USA og i stigende grad også i Storbritannien kan datacentre ikke få den ekstra elforsyning, som de har behov for for at kunne udvide deres aktiviteter. Deres forsyning begrænses som følge af lokale begrænsninger i elproduktionen i fx Californien og i Thames Valley i England. Nogle virksomheder i USA har løst problemet ved at lave deres egen elproduktion baseret på vedvarende energi. Fx forsynes nogle af Googles nye datacentre med solenergi, og Googles vækst er derfor ikke afhængig af en stadig mere ustabil offentlig elforsyning, der skyldes en generelt stærkt stigende efterspørgsel på el og et forældet elproduktionsapparat. En grøn virksomhed er ofte sværere at kue og mindre sårbar over for prischok og materialemangel.
Ingen virksomhed er immun over for klimaforandringer og høje energipriser. Hver eneste virksomhed må flytte sig fra at male virksomheden grøn – og undgå grønvask (greenwash) – til at skabe reelle forandringer i den måde, den driver forretning på. Denne bog giver nogle grundlæggende bud på, hvordan man bedst kan opbygge bæredygtighed i produktionshallen, på kontoret, skolen, hospitalet eller i det lokale sportscenter.
Affald og ressourceudnyttelse
At være grøn handler ikke kun om at forberede virksomheden i forhold til klimaforandringerne og de ændrede livsvilkår, der følger med. Det handler også om at udarbejde måder at anvende færre af verdens ressourcer på, samtidig med at virksomheden har en sund forretning og reagerer i tide på kundernes behov.
Meget tyder på, at verden er i gang med at udtømme nogle af de vigtigste ressourcer i naturen. Det handler til dels om fossile brændsler, men ikke alene: Mængden af fosfat – en vital ingrediens i de fleste gødningsprodukter – ser fx ud til på verdensplan at være på vej ned ad bakke. Og verden kan løbe tør for litium, i takt med at man reagerer på det uundgåelige behov for at erstatte forbrændingsmotoren med elbiler. De bedste typer batterier har brug for store mængder litium, og vi vil formentlig løbe tør inden for en overskuelig årrække, så her ligger en ny udfordring.
I 2007 og første del af 2008 oplevede vi voldsomme prisstigninger på nogle af verdens vigtigste råvarer, fødevarer, mineraler og metaller. Jo større forbrug og jo mindre omtanke hos en virksomhed, jo større betydning fik prisstigninger på råvarer. Der er stor sandsynlighed for, at vi vil se nogle smertefulde prishop på mange ressourcer, som vil forstyrre de producenter mest, der er mest ødsle med deres forbrug.
Ikke desto mindre kan vi aldrig være helt sikre på, at verden snart løber tør for olie eller for nogle af de væsentligste metaller. Så det ville være forkert at drive en virksomhed på basis af en forventning om, at plastic baseret på olie eller indpakningsmateriale som dåser lavet af stål uundgåeligt vil blive dyrere. Vi kan ikke være sikre på det.
Tro ikke på dem, der siger til dig, at virksomheden kan blive grøn ved at følge nogle simple regler – fx ved at mindske mængden af materialer til indpakning. Det er nødvendigt med en mere sofistikeret analyse.
Indpakning er fx ikke nødvendigvis en dårlig ting. Varer pakkes ind i plastic, pap, metal eller papir af æstetiske grunde, men også fordi de fleste produkter har brug for at blive beskyttet mod ødelæggelse. Giver det mening at sende pærer fra Italien uden brug af tynde plasticbakker med fordybninger, så frugterne holdes adskilt fra hinanden? Nej. Importøren bruger indpakningen af logistiske årsager, og det giver ingen mening at miste en tredjedel af pærerne for at undgå at skulle pakke dem.
Hver eneste pære har brugt energi og gødning (organisk gødning eller kunstgødning) for at vokse og på selve transporten frem til kunden. Det miljømæssige spild ved at miste en frugt ville være meget større end de fossile brændsler, der bruges til at producere 50-grams plasticbakker, men til gengæld giver det næsten altid god mening at arbejde med at forbedre designet på bakkerne, så der anvendes mindst mulig energi og færrest udgifter på dem. Der er ingen miljøgevinst ved at lave plasticbakker, der er tykkere end højst nødvendig.
En succesfuld grøn virksomhed vil arbejde analytisk med at vurdere, hvordan den bedst reducerer sit CO2-fodaftryk. I kapitel 2 ser vi på udfordringen i, hvordan man kan tackle kunder og ansatte, der har misforståede opfattelser af, hvad der er grønt, og hvad der ikke er.
Generelt giver det god mening at designe produkter, der bruger færrest mulige og samtidig de letteste komponenter, og det bør i dag være muligt at overbevise leverandører og forbrugere om, at det er bedst sådan.
Hvis du ikke kender CO2-fodaftrykket af det produkt, du køber – og sådan er det foreløbig i Danmark – er den bedste måde at vurdere det på simpelthen at veje det. Det er som regel sådan, at jo tungere produktet er, jo mere energi blev der brugt til at producere det. Væsentligste undtagelser er produkter lavet af aluminium (der kræver meget store mængder energi at producere) og hvad som helst, der er raffineret af større mængder malm, såsom guld. Fx er guldindholdet blot 16-25 gram pr. ton guldmalm i Nanortoq-minen i Grønland, hvilket betyder, at store mængder malm skal brydes, transporteres og behandles, for at minen kan betale sig. Det kræver store mængder energi, men ellers kan man normalt sige, at lettere ting har et lavere CO2-fodaftryk end tungere ting.
Det er som regel en fordel at designe sine varer, så de kan genanvendes 100 %, og mange virksomheder hævder i deres markedsføring, at de gør det. Det vil samlet reducere den totale miljøpåvirkning af et hvilket som helst produkt. Det påstås om mange produkter, at de kan genanvendes, men i praksis er det komplet uøkonomisk at skille komponenterne ad. Derfor er det en god ide som virksomhed at overveje, om det reelt kan betale sig at genanvende et produkt, inden du investerer i det. Mange biler og elektroniske produkter kan nu opsplittes helt i mindre dele.
Good citizenship
Ud over at mindske ressourceforbruget og satse på energibesparelser er du også nødt til at tage social ansvarlighed – eller CSR (corporate social responsibility) – alvorligt, hvis du vil opbygge en grøn virksomhed. Det kaldes også „good citizenship“.
Mange store virksomheder producerer hvert år tykke rapporter, hvor de fortæller, hvad de har gjort for at beskytte det lokale miljø, men en del af rapporterne er ikke meget værd, fordi de fokuserer på nogle få og altid positive ting for at vise, at man opfører sig ordentligt. En række virksomheder viser dog også en helt reel vilje til at mindske deres påvirkning af miljøet, samtidig med at de tjener penge til sig selv og deres interessenter. Det gælder fx shampoo fra den britiske kæde Boots, den norske producent af friluftstøj Stormberg og det danske trykkeri KLS Grafisk Hus, der alle er certificeret CO2-neutrale.
Mange andre kan nævnes. Kommuner som Sønderborg Kommune har stort fokus på at nedbringe energiforbruget. Det har bl.a. resulteret i Project Zero, et samarbejde mellem kommune, borgere og virksomheder, der i 2010 modtog EU-Kommissionens pris for bedste bæredygtige energiløsning.
Årsagen til de store forskelle i virksomhedernes optræden fra at være nogle smølehoveder til at blive grønne og fremadskuende er nem at få øje på.
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