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FORORD

 

Selv om denne bog umiddelbart drejer sig om taxiøkonomi, er det egentlige sigte en bog, der giver læseren en generel forståelse af økonomi og økonomiske sammenhænge. Det er en overdrivelse at sige, at alle økonomiske problemstillinger kan genfindes i taxiverdenen, men det er ikke nogen voldsom overdrivelse. De økonomiske problemstillinger, der findes i taxiverdenen, kan genfindes i alle mulige sammenhænge. Der er i bogen indsat en del bokse til illustrering af konkrete problemstillinger. Formålet med disse bokse er først og fremmest at vise, hvordan der kan drages paralleller fra økonomiske problemstillinger i taxiverdenen til tilsvarende problemstillinger andre steder. Man kan læse dem, når man kommer til dem, eller når man har læst kapitlet færdigt. Det er lidt et smagsspørgsmål.

Bogen har været længe undervejs. Således er kapitlet om taxametertilskud til finansiering af de videregående uddannelser skrevet allerede i foråret 2011, og kapitlet om trafikulykker endnu tidligere.

En række personer har bidraget med konstruktive kommentarer til forskellige versioner af bogen. Vi står i taknemlighedsgæld til professor Christian Hjort-Andersen, kandidatstipendiat Ole Jann, direktør Niels Kaae, professor Søren Bo Nielsen og senior porteføljemanager Kristian Myrup Pedersen.

Stud.merc. Kasper Borg Larsen har ydet en stor indsats med at finde materiale, foretage beregninger, kommentere udkast og udarbejde figurer til bogen.

Michael Møller og Niels Christian Nielsen


INDLEDNING:
OM GEORG BRANDES OG ØKONOMI

Meningerne om Georg Brandes er delte. For nogle er han lysskaberen, der bragte nye tanker til Danmark. For andre er han ødelæggeren af den danske folkesjæl. Men uanset uenigheden om hans virke vil kun få afvise, at han var en gudbenådet læser. Så Georg Brandes’ meninger om læsningens kunst er nok værd at overveje.

Georg Brandes skriver i sit lille essay „Om læsning“, at det er bedre at læse ti bøger om én ting, end det er at læse 100 bøger om 100 ting. Man lærer mest af at læse snævert. Hans eksempel er, at han på et tidspunkt begyndte at interessere sig for Disraeli, den første engelske premierminister af jødisk afstamning. Han læste først bøger af Disraeli (ud over at være premierminister var Disraeli en succesrig forfatter), derefter bøger om ham. Så begyndte han at læse om hans samarbejdspartnere, hans modstandere og hans umiddelbare forgængere i parlamentet for bedre at forstå ham. På den måde endte han, selv om hovedinteressen var Disraeli, med en betydelig viden om engelske politiske forhold i det 19. århundrede. Brandes skriver:


„Således blev efterhånden et stort afsnit af Englands politiske historie, der ellers havde ligget mig fjernt, yderst tiltrækkende for mig.

Altså: Så snart en person eller en sag interesserer min læser, så er rådet dette: Bid dig fast i den, fordyb dig i den. Du lærer tusinde gange mere herved end ved at fordybe dig i tusinde sager og personer. Genstanden udvider sig for dit blik og omspænder efterhånden en hel horisont. Men begynd aldrig med horisonten, det er at stirre ud i det blå.“

(Georg Brandes: Samlede Skrifter, 1902, bind 12)



Denne bog er inspireret af Brandes’ læseanbefaling. Hvordan lærer du bedst om økonomi? Der er tre oplagte metoder:

A: Du kan læse aviser og magasiner. Aviser har mange styrker; de er lynhurtige med informationer om det dagsaktuelle. Prisen herfor er, at de ofte giver dig et fragmentarisk og forenklet billede. Dybtborende analyser er ikke avisers styrke, bortset fra specialiserede aviser som Financial Times. En særlig fare ved aviser er, at du let efterlades med det indtryk, at der er en lang række områder med en indlysende rigtig løsning, hvor beslutningstagere som følge af dumhed, dovenskab eller uhæderlighed træffer oplagt forkerte beslutninger. Aviser har ikke deres styrke i at beskrive det komplicerede, efterrationaliseringer er udbredte, og tendensen til at drage vel firkantede konklusioner er stor. Det er ikke ment som kritik af aviser; det er en nødvendig pris at betale for den hurtighed, hvormed aviser reagerer.

B: Du kan læse underholdende bestsellere om økonomi. De seneste år er der udkommet adskillige sådanne af engelske og amerikanske forfattere, og flere er oversat til dansk. Mange af disse er kvalitetsmæssigt særdeles gode. Som et eksempel kan nævnes bogen „Freakonomics“1, som er skrevet i samarbejde mellem en fremragende økonom og en dygtig skribent, der har „oversat“ økonomens noget tunge og indforståede sprog. Vi er imponerede af både bogen og forfatterne. Alligevel er vi lidt skeptiske mht. om læserne får det helt store udbytte i form af større økonomisk forståelse. Det skyldes, at bogen behandler en glimrende økonoms forskning på en række ret forskellige områder, fra sumobrydning til eksamensopgaveretning i amerikanske skoler. Bogen er meget læseværdig, men den giver måske ikke læseren helt så meget forståelse af økonomi, som man kunne ønske. Hvis du har læst bogen (og det er der en god sandsynlighed for, hvis du er faldet over denne lille bog), så stil dig selv to spørgsmål:

[image: Image]  Blev du godt underholdt?

[image: Image]  Gav læsningen dig en indsigt, som du kan huske, og som du har let ved at bruge i andre økonomiske sammenhænge?

Svaret på det første spørgsmål vil sandsynligvis være ja, men svaret på det andet spørgsmål vil ofte være nej, fordi læseren ikke når helt nok i dybden med den økonomiske problemstilling. Igen skal det understreges, at vi ikke afviser disse bøgers gode sider. Pointen er kun, at de ikke bør stå alene.

C: Du kan læse en af de mange grundlæggende økonomibøger, der forsøger at give en generel indføring i økonomi. På nogle få hundrede sider dækkes alverdens økonomiske emner, fra pengepolitik til monopolteori. De er ofte skrevet af dygtige økonomer. Men brede bøger bliver i sagens natur også overfladiske på grund af alle de forskellige emner, der skal dækkes på begrænset plads. Georg Brandes udtrykker sin modvilje mod denne type meget brede bøger på følgende måde:

„Emnets forholdsvise snæverhed gør ikke bogen snæver. Det store, det omfattende fremkommer ikke ved, at man gaber over et uhyre stof, men ved behandlingens storhed, ved forfatterens omfattende blik. Det uendelige er ikke uhyre meget; det opstår ved den sindbilledlige behandling af det enkelte. Man kan som naturforsker behandle et insekt således, at man derved meddeler et indblik i naturaltet.“

Vi mener, at der er fordele ved Brandes-læsemetoden, nemlig at opnå bredere forståelse ved fordybning i et snævert emne. Den er som minimum et godt supplement til andre læsemetoder.

Vi forsøger i denne lille bog at give en forståelse af økonomisk metode og tankegang ved at angribe et relativt beskedent og tilsyneladende ikke særligt interessant emne, nemlig taxier. Vi kunne lige så godt have set på blomsterbutikker, bedemænd, teatervirksomhed, malerkunst eller noget helt femte. Vi valgte taxier, fordi næsten alle har kørt i taxi adskillige gange. Langtfra alle har været i kontakt med bedemænd eller – ifølge vores ægtefællers spydige bemærkninger – blomsterforretninger i samme omfang. Forventningen er, at læseren ved at fordybe sig i taxiens økonomi vil forstå al økonomi bedre.

Vores forventning er, at læseren ved påbegyndt læsning af denne bog finder emnet både uinteressant og for snævert. Vi håber, at han efter læsning finder emnet ganske interessant, men angrebsvinklen for bred. Så har vi nået en del af vores mål. Målet er kun nået fuldt ud, hvis læseren finder, at den opnåede viden om taxiøkonomi rent faktisk giver ham/hende en økonomisk forståelse, der rækker langt ud over taxibranchen.


KAPITEL 1.

EN TAXITUR NYTÅRSNAT

 

Klokken er 3 om morgenen nytårsnat. Ole, Werner, Marianne og Hanne har været til nytårsfest. De traver sammen ind ad Strandvejen i silende regn og signalerer vildt efter en taxi. Der er 7 km hjem. De ser en taxi stoppe 50 meter væk for at sætte en passager af, og de begynder at spurte, Marianne mindre elegant. Hun er i høje hæle og en kjole, der ikke er beregnet til løb. De løber forgæves. Før de er nået 20 meter, er taxien blevet kapret af en anden kunde, der har sat sig ind, inden den forrige passager er kommet ud af taxien. Nytårsnat gælder jungleloven. Få overlader frivilligt en taxi til mere trængende medborgere.

De fire har allerede gået et par km. Før de begyndte at gå, forsøgte de i en stiv klokketime at ringe efter en taxi fra værtens bolig, men forgæves.

Ole er sur: „Det er sindssygt, at taxikørsel er så billigt nytårsnat. Taksterne skal selvfølgelig variere efter efterspørgslen. Nytårsnat skal taksterne være tre gange den normale nattakst, så flere vælger at overnatte hos værtsparret eller at holde sig ædru og selv køre hjem. Så kan vi, der er villige til at betale den høje pris, få en taxi uden at vente tre timer. Timelange køer er udtryk for, at priserne er for lave. Man skulle tro, at Murens fald havde fjernet den slags kommunistisk ligemageri. Taxinævnet, der bestemmer taksterne, består af idioter.“

Marianne er uenig. „Det er ikke kun et spørgsmål om prisniveauet,“ siger hun. „Det er klart, at vi ikke kan få en taxi ved at ringe, for det kan ikke betale sig for en taxi at tage en anvist tur. Der er altid kunder, hvor han sætter en passager af, så hvorfor køre tom til en adresse efter en kunde? Det ville være anderledes, hvis taxier slog taxametret til, så snart de begyndte at køre mod kundens adresse, som de gør i nogle lande, så ville det ikke være en fordel for dem at samle passagerer op på vejen. Det ville være et bedre system, så kunne vi sidde og vente hjemme på en bestilt taxi i stedet for at kæmpe om dem ude på vejen i regnvejr.“

Oles oppositionslyst er vakt: „Måske. Det er lidt mere kompliceret. De får faktisk en ekstrabetaling for at tage ud til adresser for at hente folk. Hvis de samler folk op på gaden, er taksten 30 kr., men hvis de henter folk, er startgebyret 45 kr. Det er sikkert en rimelig forskel på almindelige dage, hvor der ikke er så stor efterspørgsel efter taxier. Men en aften som nytårsnat, burde de have 150 kr. ekstra for at køre ud til adresser, ellers gider de ikke. Dårlig regulering er skyld i problemerne.“

Werner bryder ind: „Det er ikke radikalt nok. Det grundlæggende problem er, at taxipriserne er reguleret af et kommunalt nævn. Døgnkiosken bestemmer selv, hvilken pris den vil tage for sine varer. Hvorfor skal taxier ikke have lov til det samme? Markedsmekanismen kan løse problemerne, hvis den får lov. Offentlig regulering af priser er af det onde.“

Marianne indskyder: „Mig har det altid irriteret, at vi ikke har flere forskellige kvaliteter af taxier. Jeg har tit brug for en taxi, men jeg har ikke mange penge, og jeg er ligeglad med aircondition og om bilen er ny. Hvorfor er der ikke billige taxier, der så til gengæld kører i seks år gamle mellemklassebiler, i stedet for at vi altid skal køre i nye luksusbiler? Det virker planøkonomisk.“

Endelig får de en taxi. Taxien starter med et ryk, og hastigheden stiger hurtigt til 100 km/t i et byområde med en fartgrænse på 50 km. Ole protesterer over hastigheden. Taxichaufføren siger: „Jeg skal tjene penge i nat. Og i aften er der meget lidt trafik, så 50-km-grænsen er pjat. Hvis I ikke vil sættes af, holder I bøtte og lader mig bestemme farten.“ Ole holder bøtte. Han sætter pris på liv og lemmer, men han sætter også pris på at komme hjem i seng, og han har ikke lyst til at gå resten af vejen.

Da de har betalt (ingen drikkepenge), siger Ole: „Taxichauffører kører ofte sindssygt. Taxier er livsfarlige. Det tror pokker, når de tjener på at køre hurtigt. Det er som at give en læge akkordbetaling for hjernekirurgi. Chauffører skulle have fast løn i stedet for andel af indtjeningen, så ville de køre fornuftigere.“

Hanne er uenig: „Jeg tror, du overdriver. Jeg tror, at det er væsentligt mere sikkert at køre i taxi end i personbil. Taxichaufførerne har så meget træning, at de må være væsentligt bedre til at køre end gennemsnittet. Og så er de også mere bange for at miste kørekortet end andre. Det er en større ulykke for dem at miste kørekortet, end det er for de fleste andre mennesker. Det kan godt være, de laver lidt flere små færdselslovovertrædelser end gennemsnitsbilisten, men de er meget bedre end andre til at bedømme, om der er en reel risiko. Færdselsreglerne er lavet for at beskytte os mod idioterne – og beskytte idioterne mod sig selv. Taxichauffører kan godt bedømme, hvornår det er acceptabelt at køre lidt stærkere end tilladt.“

Werner bryder ind: „Jeg tror, at mange chauffører er ret dårlige bilister. Det er for let at få taxikørekort. Man skulle stille meget større krav til køreprøven, når folk skal have lov til at køre taxi. Jeg har oplevet taxichauffører, med hvem det er en fornøjelse at køre. De forstår at følge trafikken og kører så jævnt, at man ville kunne barbere sig under kørslen. Og så er der andre, der er dårlige bilister, som kører stødvist. De accelererer vildt op, når lyset skifter – og så må de hugge bremserne i ved næste lyskryds. De er ikke i stand til at læse trafikken. Det er for let at få taxikørekort, og der er for mange vikarer, der kun kører en gang imellem, når de savner penge.“

På vejen hjem har de passeret to studerende, der cykler hjem, og som på forhånd har fravalgt taxi, da aftenen i forvejen har været dyr. De kigger lidt misundeligt efter den store Mercedestaxi, der suser forbi dem. Peter vender sig mod Nana:

„Synet af en sådan taxi er et ganske overflødigt bevis på, at vores regering består af idioter eller slyngler eller en uheldig kombination af begge dele. Er du klar over, at taxi er det mest subsidierede erhverv i Danmark? Den Mercedes har vognmanden købt stort set uden afgifter. Når han har kørt i den to år, sælger han den som brugt bil, uden at der skal betales afgift. Efter to års kørsel kan han sælge bilen for det samme, som han gav for den som ny. Så det er ganske gratis for ham at have en stor bil. Resultatet er, at der bliver købt alt for mange store benzinslugende Mercedes-biler i Danmark, til skade for miljøet. Det gavner de rige på to måder. Det er dem, der kører meget taxi – og det er dem, der køber de dyre Mercedes-biler til rabatpris, når taxierne sælges efter to år på gaden. Jeg kan godt forstå, at en regering vil støtte de rige – det er kun, hvad man kan forvente – men kunne den ikke gøre det uden at svine miljøet til ved samme lejlighed? Oven i købet er de fleste taxibrugere så nærige og uansvarlige, at de end ikke holder sig til at køre CO2-neutrale taxier som Amager-Øbro Taxi, der er deres samfundsmæssige ansvar bevidst. Skiderikker!“

Nana svarer ikke. Måske er hun enig, måske har hun brug for alt sit vejr til at køre mod vinden.

Personerne ovenfor er enige om to ting: Den ene er, at der er noget galt i taxibranchen, dvs. at politikere, myndigheder og vognmænd tilsammen har konstrueret et uhensigtsmæssigt taxisystem. Den anden er, at de selv ville kunne indrette et væsentligt bedre system. De har muligvis ret i, at systemet kunne være bedre. De har uden tvivl uret i, at de selv kunne lave det bedre. Deres analyser er for enkle. De ser typisk hver for sig kun én facet af et kompliceret problemområde, hvor man skal være varsom med faste meninger. De tænker ikke nok over, hvad det er, de ikke ved. Werner tror, at chaufføren kører rykvist, fordi han er en dårlig bilist, og vil stille større krav til opnåelse af taxikørekort. Måske er der andre forklaringer på den rykvise kørsel, f.eks. takstsystemet for taxikørsel. Og Werner er måske ikke helt så stor en frimarkedstilhænger, som han selv tror. Han vil have et frit marked for så vidt angår takster, men han vil have en strengere køreprøve for chauffører. Ole mener, at akkordaflønningen af chauffører giver for hurtig kørsel, men han har ikke tænkt over, hvilke problemer det vil skabe at give chauffører fast løn. Fast løn kan løse ét problem, men skaber måske to andre problemer.

Det er meget få spørgsmål, hvor man kan give et enkelt svar. Personerne ovenfor har kun behandlet nogle få af de mange interessante problemstillinger i forbindelse med taxikørsel. Hvis du interesserer dig for økonomi og indimellem kører taxi, har du måske undret dig over nogle af nedenstående spørgsmål og paradokser:

[image: Image]  Hvorfor betaler man i taxi ikke kun for den transporterede distance, som i busser og tog, men også for den forbrugte tid? DSB giver indimellem erstatning, hvis turen tager mere tid end planlagt. I en taxi betaler kunden ekstra, hvis turen tager lang tid.

[image: Image]  Hvorfor kan man ikke drive taxi i selskabsform, og hvorfor kan man ikke sælge en taxivirksomhed, som en landmand kan sælge sit landbrug? Hvorfor skal virksomheden lukkes, når indehaveren dør eller trækker sig tilbage?

[image: Image]  Hvorfor er der fuldstændig ens priser i taxibranchen inden for samme område (f.eks. Storkøbenhavn), modsat de fleste andre brancher? Hvorfor er der ikke priskonkurrence?

[image: Image]  På ægområdet kan man i et almindeligt supermarked vælge mellem mindst fire forskellige kvaliteter (buræg, økologiske æg, frilandsæg og skrabeæg, hvortil så i øvrigt kommer valgmuligheder mht. ægstørrelse). Hvorfor er der kun „første klasse“ på taximarkedet? Hvorfor kan man ikke vælge at blive transporteret i en mindre og ældre bil til en lavere pris?

[image: Image]  Burde vi have højere straffe for taxichauffører, der overtræder hastighedsgrænserne, end for almindelige mennesker?

[image: Image]  Vi har et system, hvor det økonomiske incitament til at overskride hastighedsgrænserne er større for den selvstændige vognmand med egen bil, end det er for den ansatte chauffør. Så jo færre vognmænd og jo flere ansatte chauffører, desto mindre er incitamenterne til at køre for hurtigt. Er det hensigtsmæssigt?

[image: Image]  Hvorfor lejer chaufføren ikke bilen af vognmanden, i stedet for at de som i dag deler bruttoindtjeningen med ca. 50 % til hver?

[image: Image]  Vil fri konkurrence løse problemerne?

[image: Image]  Hvorfor subsidierer vi taxikørsel gennem afgiftsfritagelse på taxier?

I denne bog skal vi se nærmere både på de ovennævnte problemer og på mange andre problemer forbundet med taxibranchen. Vi begynder med nogle af de problemer, som vores seks personer diskuterede. Vi begrænser os til at se på hovedstadsregionen, og vi koncentrerer os om kørsel efter taxameter, dvs. vi vil undlade at se på firmaaftaler, kontraktkørsel for kommuner osv. Ellers ville emnet blive alt for bredt. I øvrigt vil vi indimellem se på paralleller til landbrug, bankkriser, universiteter, optionsaflønning og skattereformer. For læg mærke til én ting: Personerne nytårsnat beskæftigede sig med taxier. Men det var samtidig nogle problemstillinger, der dukker op i utallige andre sammenhænge. Problemstillingerne var bl.a.:

HVOR MEGET REGULERING SKAL VI HAVE AF ERHVERVSLIVET, OG HVOR MEGET SKAL OVERLADES TIL DET FRIE MARKED?

Det er et generelt problem, som også diskuteres i forbindelse med banker, ejendomsmæglere, revisorer, læger, advokater, restauranter, apoteker og alle mulige andre erhverv.

HVAD SKAL OVERVEJES I FORBINDELSE MED PRISSÆTNING PÅ VARER OG TJENESTER?

Det problem dukker op for benzinstationer, der varierer priserne over dagen, afhængigt af trafik og af konkurrenternes prissætning, for flyselskaber, der ved hjælp af snedige modeller varierer priserne afhængigt af antal ledige sæder og antal dage, til flyet går, for telefonselskaber, der skal sammensætte en optimal prispakke på abonnementspris, talepris, sms-pris osv.

HVORDAN INDRETTES AFLØNNING, SÅ DEN GIVER DE OPTIMALE INCITAMENTER?

Spørgsmålet om aflønningsform dukker op i forbindelse med al aflønning, lige fra skolelærere (skal de lønnes efter, hvor godt det går deres elever til eksamen?) og til erhvervsledere (skal de have aktieoptioner, skal de tvinges til at investere i de virksomheder, som de leder, så det gør ondt på dem selv, hvis det går galt?).

EKSTERNE EFFEKTER:

Hvordan indretter vi systemer, så folk ikke negligerer de skader, de påfører andre i forsøget på at optimere for sig selv? Dårlige og hastigt kørende bilister påfører andre fare, brændeovnsbrugere skaber forurening og øger global opvarmning, rygere pålægger samfundet udgifter som følge af gratis hospitalsvæsen. Løses disse problemer bedst med forbud, tilskud eller afgifter?

Det er alt sammen generelle økonomiske problemer. Har du en fornuftig idé om disse spørgsmål på taxiområdet, er du et godt stykke på vej til at have en fornuftig idé på de øvrige områder også.
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