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Forord

Kreativitet er kommet for at blive. Det at være opfindsom og kunne improvisere er ikke længere en luksus for de få, men en opgave for de mange. Det opportunistiske menneske, der ser muligheder, er blevet idealet, i takt med at videnssamfund erstatter eller supplerer industrisamfund. Det udfordrer os. I Danmark har vi få naturlige ressourcer og et højt lønniveau. Vi kan ikke konkurrere på lav løn eller håbet om uanede naturressourcer. Vi skal kunne noget andet.

Et bud på en levedygtig fremtid er, at vi fastholder og udvikler en lang tradition for at tænke nyt, organisere arbejdet fornuftigt og udvikle nye produkter. Vi skal fastholde og øge vores kreative og innovative potentiale. Det kræver investering, forskning, god infrastruktur, ledelse og organisering, der gør, at vi kan omsætte ideer til konkrete produkter, som kan sælges.

For de fleste fremstår kreativitet som en lidt mystisk, uhåndgribelig og sjælden størrelse. I denne bog er det vores ambition at åbne kreativitetens sorte boks. Vi kan nemlig alle blive mere kreative, hvis vi vil. Bogen indeholder cases og en række konkrete tips og tricks, som bogstavelig talt kan tages direkte fra boghylden og med ud i et mere kreativt hverdags- og arbejdsliv.

I forbindelse med tilblivelsen af bogen skylder vi mange mennesker tak. Først og fremmest direktør for High Performance Institute Allan Levann, der satte ideen om en bog i bevægelse. En forårsdag i april 2010 inviterede Allan os til møde, hvor vi endte med at tale en hel del om kreativitet. Vi ville skrive en bog, der gør det muligt for mennesker at tænke om sig selv, at de kan være kreative i deres eget liv, såvel privat som på arbejdet. Men vi ville også skrive en bog, hvor cases kunne inspirere os alle til at stå på tæerne. Derefter fulgte talrige frugtbare samtaler og skrivesessioner, hvis resultat nu foreligger.

Vi har i forbindelse med udarbejdelsen af bogen ikke været begavet af fonde eller bevillinger. Vi har derimod lagt egen arbejdstid, passion og kræfter i projektet. Derfor skylder vi både Aalborg Universitet, hvor Lene er professor i psykologi med speciale i kreativitet, og Thornico A/S, hvor Christian er ejer, en stor tak for at levere arbejdsbetingelser, der har gjort denne bog mulig. Det har været et møde mellem erhvervsliv og universitet og et helt unikt samarbejde, der forhåbentlig kan inspirere andre.

Bogen er båret af en række interviews med kreative danske personligheder og virksomheder, der for de flestes vedkommende alle er lykkedes med at gøre sig på den internationale scene. Det gælder:

Direktør Peter Kreiner fra Noma; Bjarke Ingels, ejer af arkitektfirmaet BIG på Nørrebro og Manhattan; Søren Rasted, der igen og igen formår at komponere, skrive og producere musikhits til blandt andet Aqua; DR’s afgående dramachef, Ingolf Gabold, ansvarlig for populære serier som Forbrydelsen og Borgen; bestyrelsesformand for blandt andet DR og Aarhus Universitet Michael Christiansen; designere og kreative direktører på Lego; Galleri V1’s ejer, Jesper Elg; kreativ direktør Peter Stenbæk; Kenneth Bager, dj og manden bag blandt andet den danske sanger Aura; Pernille Aalund, direktør på Aller; multikunstneren og filmskaberen Jørgen Leth; Advokatfirmaet LETT; Andreas Golder, kunstner med bopæl i Berlin og tilknyttet blandt andet Arken, Galleri Larm og White Cube i London; Alexander Kølpin, stifter af sommerballetten; Ami James fra Tattoodo.com; og rektor Klaus Eusebius Jakobsen fra Herlufsholm.

Derudover inddrager vi fortællinger om kreative processer fra Hummels marketingdirektør, art director og designere, fra produktchefer i andre af Thornico A/S’ selskaber, og Christian fortæller om at bruge kreativitet som et afgørende element i forhold til at skabe vækst i sin forretning. Alle fortæller på hver sin måde, hvordan de ser kreativitet som afgørende for kvalitet og nyskabelse. Ingen af disse mennesker har været betalt for deres medvirken, men har generøst givet af deres tid for at tale med os om det at drive kreative processer og selv bevare en kreativ energi.

Bogen er blevet til på arbejdspladser, cafeer, værtshuse og i det hele taget ‘on location’. Dér, hvor kreativiteten udfolder sig i hverdagens liv og arbejde. Alle disse møder og mennesker bærer bogens kerneindhold, og vi er meget taknemmelige for den tid, der blev givet til os. De har alle fået lov til at kommentere og godkende de fremstillinger af deres fortællinger, som vi bringer i denne bog, hvilket kapitlerne bestemt kun er blevet bedre af. Resterende fejl bærer vi på egne skuldre.

Direktør Lise Nestelsø og redaktør Erlend Steen Thorvardarson fra Gyldendal Business har været vores kyndige vejledere på vejen. Vi skylder begge en stor tak for deres tid og interesse for vores projekt. Vores familier og venner har måttet høre på vores begejstring undervejs og undvære os. Ingen bog uden dem.

Nærværende 2. udgave af I bad med Picasso er ændret i tråd med ændringer vi foretog i den engelske version, In the Shower with Picasso, udgivet på forlaget LIU i 2014. I forhold til den oprindelige danske udgivelse er der i denne udgave tale om en række revisioner og generelle opdateringer. Der indgår desuden nye cases med Peter Albæk fra Zentropa, madentreprenør Claus Meyer, samt Ami James og Tattoodo.com. I forhold til sidstnævnte har vi tilføjet et helt nyt kapitel om internetbaserede muligheder for nye kreative erhverv.

God læsning.
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ALLE KAN BLIVE MERE KREATIVE!
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Ønsket om mere kreativitet er både en politisk intention, en økonomisk drivkraft i det 21. århundredes kreative økonomi og grundlaget for mange aktuelle skolereformer. Gerard Puccio, Marie Mance og Mary Murdock siger det meget klart i deres bog Creative Leadership fra 2011: Kreativt lederskab er det, der skal drive forandring i det 21. århundrede.

Kreativitet er med andre ord blevet uomgængelig. Vi har brug for nye og betydningsfulde bud på, hvordan vi kan sikre bæredygtig vækst både nationalt og globalt. Det kræver, at vi har evner og fantasi nok til at forestille os det nye, og det fordrer, at vi udvikler alternative produkter og leveformer, der kan blive betydningsfulde for os. Vores evne til at forestille os det nye og fremtidige er det mest menneskelige af alt. Men individuel forestillingsevne er ikke nok. Vi skal også kunne handle på nye ideer for at kunne lykkes med at realisere dem.

Denne bog er skrevet for at finde svar på, hvordan det sker. Du vil i bogen finde en række inspirerende historier fra markante kreative personligheder, der er lykkedes med at udbrede kreative danske produkter til det internationale marked. Det gælder historien om den kreative drivkraft bag dansk drama, der vinder priser internationalt. Beretninger om de kreative processer på Noma, der er kåret som verdens bedste restaurant hele to gange, og gode råd fra dansk arkitekturs nye ‘wonderboy’, Bjarke Ingels.

Vi trækker også på vores egne erfaringer. Christians virksomheder inden for fødevare-, teknologi-, sports- og modebranchen arbejder på forskellig vis med kreativitet og innovation, og Lene er leder af en kreativ forskningsgruppe. Det betyder, at vi hele tiden underbygger bogens pointer med referencer til forskning i kreativitet og innovation. Vi skelner i øvrigt ikke skarpt mellem disse begreber. En grundpointe i bogen er dog, at muligheden for, at mennesker kan være kreative, er afgørende for at udvikle innovative produkter, der kan sælges. Vi lægger således med kreativitetsbegrebet vægt på de humane og organisatoriske rammebetingelser for, at produktinnovation kan opstå.

På tour

Det hele begynder for alvor på en varm dag i august 2010. Vi er på interviewtur i København og på besøg på Danmarks mest innovative advokatkontor 2010, udnævnt af advokaternes brancheforening. Kontoret ligger ved Rådhuspladsen i København med den mest spektakulære udsigt til duerne og menneskemylderet på den store plads. De færreste ville vel tænke, at advokater kan eller bør være kreative, men det gør vi.

Senere befinder vi os i samtale på Café Grand med Ingolf Gabold, DR’s dengang stadig aktive dramachef. Ingolf fortæller os om DR Fiktions succesfulde arbejde med dansk tv-drama, der tiltrækker millioner af seere søndag aften, vinder internationale priser og eksporteres i stor stil. Vi ender kl. 21 på Galleri V1 i Kødbyen i København. I det skarpe neonlys i en tidligere slagterbutik sætter vi kreativ direktør Peter Stenbæk og galleriejer Jesper Elg stævne.

Vores projekt er sammen med markante og kreative interviewpersoner at få øjnene op for, hvordan man finder frem til det nye, der også viser sig at være betydningsfuldt. Vi vil finde nøglen til en forståelse af, hvad der gør mennesker mere kreative både på arbejde og privat. Vi øser i bogen ud af vores erfaringer fra samtalerne, og det er vores håb, at bogen kan inspirere læseren til at fortsætte, hvor vi slipper, og at gøre Danmark til et kreativt foregangsland, der kan være dagsordensættende i en globaliseret verden.

Kreative samtaler

På denne augustdag er intet helt forudsigeligt. De interviews, vi laver, er umiddelbart ikke til at styre. Kreative informanter bestemmer tilsyneladende selv, hvad de vil svare på. Ingolf drikker vin, mens han taler om Jaques Lacan, en fransk psykoanalytiker og psykiater, der levede fra 1901 til 1981, og som er arvtager til psykoanalysens grundlægger, Sigmund Freud. Hvem skulle tro, at dansk drama i DR er inspireret af fransk psykoanalyse? Advokaterne er ikke helt sikre på, at de selv synes, de er kreative. Galleriejerne i Galleriet V1, der er kåret som Europas mest innovative, går til og fra interviewene, som det passer dem. De har deres egen agenda. Mellem os findes en slags kaos. Vi bringer hver vores vokabular og sæt erfaringer med os ind i samtalerne. Men det er lige dér, der opstår et grænserum – et sted, hvor vi udfordres. Og det er en almen kendsgerning. Det er på kanten af vores kompetencer, vi skal finde det, der endnu ikke er gennemprøvet. Det føles som alt andet end intellektuel eller faglig dovenskab. Vi knokler, det er varmt, og interviewene er først i hus temmelig sent.

Anden location

Vi går i kulden med vinden i ansigtet i januar 2011. Vi er på Christianshavn på vej til restaurant Noma. Da vi træder ind i restauranten, mødes vi af varme, og mindst fem tjenere byder os smilende velkommen. Professionalismen lyser ud af ansigterne på dem. Peter Kreiner, den administrerende direktør, tager os med gennem køkkenet. Mindst 15 kokke og elever står rundt om bordene. Der dufter vidunderligt af porre, revet parmesan og persille.

Bænket om et langbord med udsigt til havnekajen og med brusende isvand i glasset fortæller Peter om deres lørdagssessioner, hvor kokkene på Noma eksperimenterer med råvarer og retter. Nogle gange sidder eksperimenterne så tilpas i skabet, at de ryger på menukortet. Vandet i glasset og duften af smørstegte grøntsager gør os sultne på at få hele historien. Hvordan bliver man verdens bedste restaurant? Svaret kan du læse i kapitel 13 og 14.

Ude i kulden igen bevæger vi os videre til BIG på Nørrebro for at interviewe arkitekten Bjarke Ingels. Badet i lyset fra de store vinduer i loftslokalet hører vi historien om, hvordan man gør københavnerkarreens grønne gårde til grundideen i en Manhattan-skyskraber. Vidunderlig fortælling. Kreativitet er at kombinere og sætte virkeligheden sammen på nye måder. At gå på kanten af det eksisterende. Det bliver vores bogs hovedpointe.

Kreativitet handler mere om at gå på kanten af boksen end om at begynde forfra i den blå luft. Når Noma udvikler nye retter, så afsøger de kanterne af og bygger videre på et fasttømret koncept og en klar filosofi. Når Hummel udvikler nyt tøj, sampler de fra gamle kataloger og henter inspiration fra konkurrenterne. De er kreative ved at tage afsæt i det eksisterende, og de går bogstavelig talt på kanten af det.

Du skal tro på det

Samtalerne i løbet af disse dage viser os, at kreative og innovative personer og virksomheder drives af en stærk virketrang. René Redzepi er så passioneret, at han lægger al sin energi i arbejdet med det nordiske køkken. Bjarke Ingels er på vej til Manhattan for at realisere en drengedrøm om at bygge en skyskraber. Peter Stenbæk, der er manden bag reklamefremstød for Aqua og et mobiltelefonselskab med de legendariske film om Polle fra Snave, har realiseret en livslang drøm om at leve det søde liv langt væk fra den udkant, hvor han er vokset op. Peters hjemby på Fyn mindede om Snave, så udkanten blev det konkrete kreative afsæt. Trangen til at flytte væk fra den lille barndomsby på Fyn var stærk og endte med at manifestere sig som reklamer.

Peter fortæller os om en af sine teknikker: Han samler på papirlapper med gode ideer. Han skribler dem ned alle tænkelige steder, både nat og dag, uden decideret formål. Pludselig kan en lille papirlap med et sjovt citat blive anledning til et nyt produkt. Det ved Peter ikke, når han skriver, men han ved, at papirlapperne pludselig kan vise sig at blive interessante. Og så har han altid haft troen på og lysten til at være kreativ. Forretningsudvikleren fra advokatfirmaet fortæller en lærerig historie om sit arbejde med at flytte advokater hen imod at blive mere salgs- og kundeorienterede.

Bjarke fortæller om at møde modstand fra de etablerede arkitektfirmaer. Interviewene efterlader ingen tvivl om, at stærk faglighed, mod, passion, tvivl og risikovillighed er det nødvendige grundlag for kreativitet. Og at det er hårdt arbejde som leder at gå i front med noget.

Personlig og forretningsmæssig kreativitet

Vi har bygget bogen op således, at vi først beskriver de personlige og dernæst de forretningsmæssige aspekter af kreativitet. Vel vidende, at de to forhold hænger tæt sammen. Individer, der er kreative, går på kanten af deres eksisterende kompetencer. Men det gør kreative virksomheder også. Kreative personer sætter ting sammen på nye måder. Det samme gør kreative virksomheder. De sampler ideer fra gamle produkter, fra konkurrenterne, fra sociale medier og fra den eksisterende vidensbase og bygger derfra egne ideer og produkter op. De bryder siloerne ned mellem medarbejdere og ledere og mellem faggrupper internt i organisationen for derved at fremme kreativitet.

Kreative personer er gode til at lave kreative brud. De går måske i bad for at få den gode idé, som Picasso efter sigende gjorde. Og kreative virksomheder tillader medarbejderne at lave disse brud. Måske skal de have noget af arbejdstiden reserveret til kreative processer. Som det for eksempel sker med Nomas lørdagssession, hvor kokkene præsenterer resultaterne af ugens eksperimenter og leger med potentielle nye retter over for chefkokken, René Redzepi. Kreativiteten er således en integreret del af virksomhedens koreografi og dagligdag.

Kreativitet er en del af dagligdagen

Kreativitetslitteratur er ofte fyldt med forslag til skøre aktiviteter og små øvelser, der fremmer kreativitet. Et væsentligt problem er dog, at disse teknikker sjældent forbindes til organisationers dagligdag. I Carmine Gallos bog fra 2011 om Apple-guruen Steve Jobs’ innovative hemmeligheder skriver han: „Når en organisation sender sine ledere ned ad en flod i en kajak for at lære dem om samarbejde, eller sætter dem til at lave farvede papirfly for at fremme kreativitet, så er der noget galt.“ Hvorfor? Fordi det er langt bedre at integrere de kreative processer i selve virksomhedens dagligdag. Dér gør de en forskel som kreative brud, hvad enten de tager form af pauser, lørdagssessioner eller opmærksomhed på at inddrage medarbejderne.

Tør du være kreativ?

Vi hævder i denne bog, at alle har mulighed for at blive mere kreative i deres eget liv og på arbejdet. Spørgsmålet er, om vi tør være det? Den amerikanske psykolog og kreativitetsforsker Robert Sternberg fremhæver, at den vigtigste læresætning i forhold til at fremme kreativitet er, at man skal beslutte sig for at være kreativ.

Naturligvis er der visse forudsætninger for, at du kan være kreativ. Du skal være god til at se nye sammenhænge. Du skal kunne sætte ting sammen på anderledes og nye måder. Og du skal kunne analysere dig frem til, hvad det nye kan være på et eksisterende marked eller felt. Men på trods af disse ‘evner’ er det ikke sikkert, at du rent faktisk er kreativ. Måske lader du andre om at få ideerne? Måske er du ikke god nok til at vurdere ideernes potentiale? Måske forventer du pr. automatik, at andre lytter? Det er bare ikke godt nok, mener Sternberg. Du bliver nødt til at beslutte dig for at bruge de evner og talenter, du har. Som Sternberg skriver: „Ideer sælger ikke sig selv: SÆLG DEM!“

Kreativitet er således handlingsbaseret. Forskningen har gennem årene forsøgt at identificere de personlighedstræk, der karakteriserer dem, der lykkes med at være kreative, men uden meget held. Der er tilsyneladende ikke kreativt dna. Ja, vi kan overhovedet ikke tale om kreativitet, før det rent faktisk viser sig i praksis. Det duer ikke at sige: „Jeg er kreativ, jeg er bare ikke lykkedes med at vise det til nogen endnu.“

Den kreative musiker er den, der rent faktisk lykkes med at lave musik på nye og betydningsfulde måder. Den kreative designer er den, der rent faktisk lykkes med at skabe nye former for tøj, sko, biler og så videre. Kreativitet skal gøres, og måden, vi gør det på, kan være forskellig. Der kan være forskel på, hvordan man er kreativ inden for forskellige brancher.

En murer kan være kreativ ved at sætte mursten sammen på nye måder eller opfinde nye byggemetoder. En skuespiller skal kunne udtrykke sig skabende ved at iklæde sig og udtrykke en rolle og dermed give scenen et liv, der ikke var der forinden. Traditionelt set vil mureren ikke se sig selv om kreativ, mens det for skuespilleren ganske sikkert vil være at betragte som en kerne-kompetence. Et fællestræk for dem begge er dog, at de ofte vil være nødt til at være kreative, men på forskellige måder. Og så skal de beslutte sig for at være kreative for at kunne blive det for alvor.

Vi kan, siger Sternberg, beslutte os for at blive kreative for alvor. Det er i hvert fald første skridt hen imod at realisere kreative potentialer hos sig selv og i ens nærmeste omgivelser. Det er i sandhed et frigørende budskab. Hvis læseren med denne bog får lyst til at forsøge sig med at være kreativ, på arbejdet eller privat, så har vi nået vores ambition. At sprede lysten til at forny det liv, vi lever – sammen og hver for sig – på arbejdet og privat.

Hvorfor danske eksempler?

Men hvorfor tager vi udgangspunkt i en række eksempler på danske kreative produkter og personligheder? Det gør vi, fordi man kan lære ekstremt meget af at lytte til deres erfaringer med at arbejde kreativt, og fordi det giver os mulighed for at finde ind til de centrale komponenter af en mulig dansk og global holdbar model for kreativitet. Men vi ønsker på ingen måde at fastholde en ener-forestilling om kreativitet. Man behøver ikke at leve op til Ingolf Gabolds, René Redzepis eller Peter Stenbæks skaberkraft for at være kreativ. Omvendt skriver vi bogen, fordi vi tror på, at flere kan blive mere kreative, end de er på nuværende tidspunkt. Og fordi vi alle sammen kan blive inspireret af fortællinger om, hvad de måske særligt kreative gør. Vi starter med en fortælling om Peter Aalbæk:

Det var en onsdag eftermiddag. Peter tog bukserne af.

“Frygt kan til en vis grad gøre dig mere kreativ. Den hjælper mig med at fremtvinge kaos og en følelse af konstant revolution blandt mine medarbejdere.” Peter Aalbæk, direktør i Zentropa, er kendt for sit tætte samarbejde med filminstruktør Lars von Trier og for at opfordre sine medarbejdere til at få lavet en tatovering af firmalogoet og svømme nøgne rundt med ham i poolen til firmafester. Når tidligere medarbejdere bliver spurgt til hans ledelsesstil, henviser de til, hvor mange gange Peter har taget tøjet af eller ladet unge kvindelige medarbejdere gøre det samme. Der er ikke noget at sige til, at han er en karismatisk og kontroversiel skikkelse.

En efterårsaften gik Peter med til at lade os interviewe ham om det vedvarende arbejde med at skabe et innovativt filmselskab. Peter er en provokerende figur. I magasiner er han ofte afbildet med en stor cigar og bar røv. Det handler om at frem-tvinge galskab og et brud med sædvanen for at få medarbejderne til at finde frem til deres kreative passion. Ifølge Peter selv fandt hans første møde med kunstnere sted i hans barndom. Hans far, som var præst og forfatter, led af humørsvingninger. Når det gik godt med hans skriveri, var han omsorgsfuld og kærlig, men når han mødte modgang, var han uforudsigelig. Det var svært at håndtere som barn, men det gjorde Peter opmærksom på, hvordan meget kreative mennesker arbejder. Derudover lærte faderen ham at følge hans passion.

Men hvad er hemmeligheden bag samarbejdet med Lars von Trier og de mange priser (Guldpalmen, Sølvbjørnen, Golden Globe, Oscar osv.) vundet igen og igen? I vores interview beskriver han sig selv som købmand og siger om makkerskabet med Lars von Trier, at det handler om at finde sin egen styrke og lade andre gøre det, man ikke selv evner. Kunstneren von Trier og købmanden Aalbæk lader til at være et perfekt match, og de på hinanden følgende priser og anerkendelser gennem årene taler for sig selv. Alligevel prøver Aalbæk hele tiden at nedtone sin egen rolle og beskriver sig selv som en bondedreng. Det passer måske meget godt i sammenligning med von Trier, men i de fleste henseender er det en underdrivelse. Den typiske leder i Zentropa er i øvrigt kvinde, simpelthen fordi Aalbæk mener, at kvinder arbejder hårdere.

Han henviser igen og igen til, at man skal give kaos og brud med det sædvanlige en plads i virksomheden. Hver jul kan medarbejderne vinde præmier, hvis de tager tøjet af foran de andre til den årlige julefrokost. Mediernes beskrivelser af disse arrangementer skaber uro, og det har vakt stor opmærksomhed om Zentropa, men når Aalbæk selv optræder nøgen, er det udelukkende for Zentropas skyld. Med egne ord vil han forberede sine medarbejdere på mødet med rigtige kunstnere, hvilket nødvendigvis må ske, når man laver film i den genre, og hvis medarbejderne ikke møder galskab direkte, vil de ikke være ordentlig forberedt. Aalbæk vil sætte den følelsesmæssige tone i virksomheden og være rollemodel. Zentropa er imidlertid ikke bare hæmningsløs galskab. Hver morgen møder medarbejderne til morgensalmer, og året er fyldt med ritualer. Som vi ville sige det: Zentropa arbejder på kanten af boksen, flytter grænser, men med respekt for traditioner, og ikke mindst har virksomheden fundet sin egen vej med en ledelsesform, som det måske ikke ligefrem er værd at kopiere, men som tydeligvis har sin egen anarkistiske betydning, og dens succes med at sætte Danmark på kortet taler for sig selv.

Rod dig ud i det!

Vi kan blive bedre til at arbejde skabende, hvis vi ved, hvad det kræver. Når vi ved, hvad der skal til, så bliver det nemmere næste gang. Det handler basalt set om at turde opsøge kreative åbninger og kreative praksisser og at blive bedre til at handle på kreative måder. I interviewet med arkitekt Bjarke Ingels senere i bogen fortæller han, at han ikke altid på forhånd ved, hvor en kreativ proces vil lede ham hen. Omvendt har han gennem årene oparbejdet erfaringer med kreative praksisser. Det gør, at han alligevel handler efter nogle forventede mønstre, der giver ham en vis sikkerhed. Som Bjarke må vi prøve os frem, lære af vores erfaringer og ikke mindst vide, at det er sådan, det forholder sig.

Tim Ingold, en engelsk antropolog, mener, at kreativitet er en form for baglæns læsning af, hvordan noget kom ind i verden. Selv om erfaringer med kreative processer kan ophobes og systematiseres, så er der en spontan og improviserende side ved kreativitetsprocesser, som kræver, at man selv tør bevæge sig ud i og ikke mindst opdage dem. Så man kan beslutte sig for at turde bevæge sig ud i skabende processer, men man kan ikke prædeterminere, hvad der kommer ud af det, eller på forhånd detaljeret planlægge hver enkelt bevægelse. Derfor er mod til at handle et afgørende kriterium for kreativitet, men det er klart, at vi også skal være et sted, hvor de kreative åbninger er muliggjort. Opsummerende kan vi derfor allerede sige følgende:


	Alle kan blive mere kreative, hvis de har mod på det.

	Kreativitet trives på kanten. Mange af interview-personerne fortæller om at re-designe og omforme det eksisterende (et produkt eller en idé), men også om at arbejde på kanten mellem faggrupper, videns- og kompetenceområder.

	Kreativt mod er afgørende. Interviewpersoner fortæller om at turde satse stort. Om at turde begå fejl og indrømme dem. Møde modstand og alligevel blive ved. For nogle af vores interviewpersoner hænger dette mod sammen med erfaring. Jo større tro på sig selv og egen dømmekraft, jo mere mod til at „rode sig ud i det“, som Bjarke Ingels beskriver det.

	Maksimal udfoldelse og begrænsninger synes at være et stærkt makkerpar i den kreative proces. Nogle gange avler kvantitet kvalitet. Jo flere ideer, jo mere at tage af. Andre gange er det begrænsningen og benspændet, der genererer trangen til at overskride det eksisterende. I virksomheder og organisationer er det afgørende at rammesætte kreativitet med klare mål, så man ikke improviserer ‘ud i det blå’. Omvendt er en arbejdskultur præget af risikovillighed og mod befordrende for idégenererings-processer.



Men hvordan kan vi mere præcist forstå kreativitet, og hvorfra kommer ordet? I virksomheder og organisationer er det afgørende at udstikke rammer for kreativiteten i form af klare mål for at sikre, at folk ikke blot tænker formålsløst. Det er dog også vigtigt at fremelske et arbejdsmiljø kendetegnet ved en vilje til at tage risici og fremme idégenererende processer. Vi mener, at personlig og organisatorisk kreativitet går hånd i hånd, og at organisationer, der fortsat vil forandre og udvikle sig på innovativ vis, er dybt afhængige af den kreativitet, der ligger hos deres medarbejdere og medlemmer. Det kræver lederskab, der åbner og etablerer rammer uden at kontrollere samtlige trin i processen, ligesom det kræver tillid til nye initiativer og evnen til at kombinere produktion med innovation. Derudover kræver det evnen til at arbejde med eksisterende produkter og omforme disse efter markedets krav og muligheder. Første del af denne bog fokuserer på de personlige aspekter af den slags processer, mens sidste del har større fokus på de organisatoriske aspekter.
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