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»Overbevis dig selv!«

... og realiser dit potentiale…

En bog til dig der gerne vil blive bedre til at håndtere forandringer, forankre forandringer, finde din passion, etablere fælles formål, sætte dig nye mål og visioner og realisere dem, uden at ofre dig selv og dine omgivelser i processen.

Af Peter Vang
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Forord

Denne bog er tilegnet til alle de personer i mit liv som har gjort en forskel for mig. Det være sig familie, medkursister, kolleger, lærere, trænere, samt ikke mindst de mange kunder som har været en kæmpe inspirationskilde. Derudover en hel masse andre mennesker som jeg har mødt på min vej, og som har inspireret mig til at tænke og forundres.

Primært vil jeg sige en stor tak til min kæreste, som altid er klar med konstruktiv kritik og nye vinkler, samt for hendes evne til at bringe mig tilbage til »normaliteten« når jeg flyver for højt.

Jeg fik lysten til at skrive bogen af flere grunde; for det første ville jeg gerne finde ud af hvad det er, helt præcist, jeg selv har gjort for at opnå en vis grad af succes med at lede andre og nå de mål vi har sat for gruppen. Desuden havde jeg lovet mine medkursister på NLPBasen at jeg ville, og jeg forsøger altid at holde mit ord, så venner, her er den!

I mit daglige arbejde ser jeg desværre dagligt resultatet af når forandringsprocessen er gået galt, og jeg møder mennesker der alle har oplevet dette på deres egen krop, med store menneskelige konsekvenser til følge. Jeg vil derfor gerne hjælpe dig med at blive en mere medmenneskelig leder, som tager hånd om dine medarbejdere ud fra en holistisk synsvinkel.

Der er intet videnskabeligt over denne bog, ingen empiriske studier der underbygger mine påstånde, og ingen højtravende intellektuel snak om hvad grunden til dette og hint er, blot en beskrivelse af hvad jeg har gjort, hvad jeg har lært, og hvad jeg har set andre gøre, samt et bud på hvordan du kan lære af det og realisere dine egne drømme om at blive en bedre leder.

Derimod har jeg mange års praktisk erfaring med at realisere mål og er samtidigt i stand til at motivere andre til at gøre ting som de ikke selv troede var muligt.

Grundlaget for denne bog er bygget på min stålsatte tro på og overbevisning om at alle kan opnå alt de ønsker med deres liv. Det eneste de skal bruge, er at have en passion og viljen til at leve den ud. Resten kan klares med at bruge egne ressourcer og andres, der hvor det er påkrævet.

Så hvis du kunne tænke dig at lære lidt af mine erfaringer, så læn dig tilbage om drøm med, hvem ved, det kunne være begyndelsen på at du realisere dine egne drømme og udleve din passion – og overbevise dig selv om at det kan lade sig gøre!

Velkommen…


Indledning

Det gennemgående tema i denne bog og dens kapitler bygger på en meget simpel model eller metode om du vil, der sikrer at du husker at »få det hele med« når du skal foreslå en forandring.

Den grundlæggende metode kalder jeg for MindMoverz-modellen, og det er den der er grundlaget for mit firma, MindMoverz.

Du kan læse mere om modellen på http://www.mindmoverz.com Grundlæggende metode til at realisere dine drømme:

Når du skal formidle din drøm til andre, så tag udgangspunkt i svarene på følgende spørgsmål:


	Hvad er min drøm?

	I hvilken kontekst kan jeg bruge min passion? Privat? Arbejde?

	Hvad er det overordnede (for)mål med at realisere min drøm?

	Hvad er første skridt, og hvordan tager jeg det?

	Hvordan ved jeg at jeg har nået målet?

	Kan jeg forestille mig at jeg har realiseret min drøm?

	Hvordan føles det at have realiseret min drøm?

	Med hvem vil jeg dele min succes?



Formålet med at stille sig selv disse spørgsmål er at du får mulighed for at se en given handling eller idé fra flere vinkler og derigennem får større indsigt i hvordan du får skabt mest mulig forståelse og opbakning omkring dine forslag til forandring.

Samtidigt tvinges du til at tage stilling til nogle flere vinkler, og gennem øget viden vil du være i stand til at »designe« den bedst mulige måde at præsentere din vision for forandring for andre og skabe accept, forståelse og engagement i gruppen.

Jeg har selv prøvet denne model af i en mængde sammenhænge, og jeg ser en klar fordel ved at stille disse spørgsmål og at deres besvarelse er dem der sikrer at du får andre med på dine idéer.

Så hav disse spørgsmål med dig hele vejen igennem denne bog, så vil du kunne se en rød tråd gennem alle de mange emner som jeg vil berøre undervejs.


Kapitel 1: Hvad er formålet med denne bog?…

Formålet med denne bog er at give dig indsigt og forståelse samt konkrete værktøjer til at skabe de gode rammer for forandring, motivation og innovation hos dig selv og andre.

Ligeledes vil du lære hvordan du skaber nye visioner, udvikler dem, realiserer dem og sælger dem, gennem tro på dig selv og i samarbejde med din omverden. Du vil lære at skabe visioner, lære at tro på visionen og endelig hvordan du realiserer din vision.

Du vil måske tage en tur ind i dig selv undervejs og se nye sider af dig selv og lære nye værktøjer til at kunne udvikle dig til at blive endnu bedre til at tackle forandring.

Bogen har et gennemgående tema, nemlig:

Hvordan håndterer vi at indføre forandringer uden at gøre skade på os selv og andre i processen og samtidigt skabe engagement og vilje til at nå vores (for)mål og dermed succes?

Om at tro

»Hvad enten du tror på at du kan, eller at du tror på du ikke kan, så har du ret i begge dele«

Alt begynder med troen på at noget virker, noget er rigtigt, eller at noget er muligt. Tro er det der skaber de mest fantatiske mirakler, den største ufred i verden og samtidigt det der kan give os ro i maven. Hvad du vælger at tro på, er din egen sag og din sandhed. Det du tror på kaldes for en overbevisning, altså noget der så rigtigt at det er over bevisførelse og dermed lig med sandheden. Hvad enten du tror på en gud, en metode, et menneske eller en idé, så er det det samme der gør sig gældende, nemlig at tro kan flytte bjerge.

Et eksempel

I mit lokale vandhul i Haslev hvor jeg bor, ligger der en grillbar, der fungerer som min kantine, da jeg arbejder hjemmefra. Denne »kantine« bestyres af to søstre, der havde en idé om at lave noget for sig selv. Det er et rigtig hyggeligt sted, de skaber en god stemning, og man bliver altid mødt med et smil og med positiv energi. Stedet betjener hele byen, og der kommer derfor mennesker fra alle mulige steder, håndværkere, sælgere, familier og så en enkelt forfatter, der desværre er blevet svært afhængig af deres eminente flæskestegssandwich.

Nå men hvorfor er det overhovedet relevant for denne bog? Jo, nu er det desværre sådan at den ene af søstrerne har fået kræft, for anden gang i sit liv, og skal gennemgå en hård behandling for at blive rask igen. Forleden dag, da jeg var til frokost, spurgte jeg hende så hvordan det gik med hendes behandling, og hun svarede »helt fint, nu er der kun 32 gange kemo tilbage, før jeg er helbredt«. Imponerende.

Selv har jeg haft en lignende episode i mit liv, dog ikke af livstruende karakter, men alligevel lidt i samme boldgade. Da jeg var 22 år gammel, mistede jeg pludseligt og meget uventet synet på begge mine øjne. Ingen læger kunne fortælle mig hvorfor, ingen kunne fortælle mig om jeg fik synet igen, eller om jeg skulle indstille mig på at være blind resten af mit liv.

Jeg blev »plantet« på et sygehus i 3 månedet, hvor jeg gik dag ud og dag ind og blev mere og mere selvmedlidende og trist. Indtil en dag da jeg havde spurgt personalet flere gange om de kunne finde tid til at hente cigaretter til mig, og ingen havde tiden til det. Jeg lå i min seng og havde det utroligt dårligt, var rent faktisk suicidal og tænkte kun på hvordan jeg kunne komme væk fra denne verden, hurtigst muligt, da jeg pludselig blev ramt af en varm fornemmelse på min ene kind, det var solen der skinnede ind ad mit vidnue.

Jeg blev samtidig fyldt op af en følelse af trods og mod i kroppen og rejste mig resolut op, tog mit tøj på og forlod hospitalet, gik gennem gården og over vejen, ind i kiosken og købte mig en pakke smøger. Dernæst satte jeg mig på en bænk og nød min sejr. Fra det øjeblik vidste jeg at INTET i mit liv nogensinde kan eller skal knække mig, og jeg har lige siden været fast overbevist om at jeg kan alt hvad jeg vil, hvis bare jeg vil det nok!

Det er det der er baggrunden for denne bog, mit ønske om at give dig en gave, en gave du kan bruge i resten af dit liv, til at give dig selv troen på at alt hvad du ønsker, det kan du opnå, måske med lidt hjælp og held undervejs, nuvel, men alligevel er alt muligt.

Jeg fik synet igen efter 3–4 måneder, og lægerne fandt aldrig ud af hvad jeg fejlede, og hvorfor jeg blev rask igen, men jeg tror nu nok selv at det skyldes synsnervebetændelse pga af for meget stress i mit liv på det tidspunkt. Så er kroppen så smart at den bare lukker systemet ned så man er tvunget til at restituere, genialt.

Så mit budskab er altså dette:

Tro på dig selv, overbevis dig selv og vis verden hvem du er, hvad du er, og hvad du kan!

Om forandringer

Alt forandres, det kan vi ikke undgå, så derfor skal vi hver dag forholde os til at det vi gjorde, vidste og kunne i går, ikke nødvendigvis er det der skal bruges i dag. Det er hårdt for vores selvopfattelse at vi hele tiden skal »op ad et nyt bjerg« når vi endelig er nået til toppen af det foregående. Men sådan er livet, så vi kan lige så godt acceptere det nu og tilpasse os denne virkelighed.

Vores hjerne arbejder os imod, da vi kun har 15 bits til rådighed i vores bevidste sind (mod 60 millioner bits i vores ubevidste sind) samt en hjerne der er præget af gamle synapser. Begge dele gør at vores hjerne elsker at køre på autopilot og bruge vanen som rettesnor for beslutninger om hvor og hvordan vi skal bruge vores energi. Derfor kan forandring være en meget stor opgave for de fleste af os. Vores hjerne er doven og vil helst have at alt forbliver som det var i går. Grunden til dette er at hjernen basalt kun tænker på overlevelse (når den altså ikke tænker på forplantning!), så derfor er den meget ressourcebevidst og vil kun gøre noget nyt, hvis udkommet af den nye handling giver et større udbytte end vi ville have fået ved at gøre som vi plejer (eller ikke at gøre noget). Eller på moderne dansk »What’s in it for Me?«.

Mit mål med bogen er at skabe rammerne for at du kan blive endnu bedre til at forstå de menneskelige aspekter af forandring, så du undgår at skabe modstand i din omverden mod de forandringer som du selv vil indføre eller (som leder) er blevet bedt om af din ledelse om at indføre.

Alt for længe har jeg set resultatet af ledelse uden holistisk syn, altså uden at se det hele menneske, og det er sørgeligt at se de menneskelige skader der ender som ar på sjælen, når forandring håndteres uden respekt og forståelse for det enkelte menneske.

Så velkommen til mit pladderhumanistiske univers, med bare tæer og grøn the – og resultater!

Nu vil jeg bede dig om at åbne dit sind og tage imod den viden jeg så gerne vil dele med dig.

Er du klar?

Kapitel 2: Hvad er forandring?…
Forandringer sker – hele tiden – alt forandres – hele tiden. Spørgsmålet er hvordan du har valgt at anskue dem, er det trusler, eller er det muligheder?
Et af mine idoler, Charles Darwin (1809 – 1882), er jo kendt for at have bygget sin teori om »Arternes Oprindelse« på udsagnet »Survival of the fittest«, men i virkeligheden står der intet om dette i dette værk. Udsagnet er skabt af Herbert Spencer (1820 -1903) efter at han havde læst den originale udgave af Darwins værk.
Når jeg læser »Arternes Oprindelse« ser jeg dog mere en tendes til at den handler om arv, miljø og evnen til at formere sig. Derfor handler det ikke om blot at være den stærkeste eller hurtigste, men meget mere om at være i stand til at forandre sig og tilpasse sig nye miljøer og muligheder. Så derfor hælder jeg mere til at det rent faktisk burde hedde »Survival of the most adaptable«, altså overlevelse tilskrives den der er bedst til at tilpasse sig til forandringer.
Hver dag forandres ting omkring os. Nogle gange er det til det bedre og andre gange til det værre, men alting forandres, og det er et faktum i livet som vi bare må erkende og leve med. Hver gang man lige tror at man har fået styr på det hele, ja så sker der noget uforudset som vi må forholde os til. Måden hvorpå vi forholder os til det, er det der gør forskellen på om vi har succes med at håndtere forandringer eller ej.
Modstand mod forandringer bygger oftest på en kombination af:

	Frygten for at egne kompetencer bliver overflødige

	Frygten for at ens sociale status i gruppen bliver gjort mindre værd

	Manglende forståelse for essensen af hvorfor vi skal forandre os (hvad er (for)målet?)

	Manglende indsigt i hvad forandringen giver mig som individ (What’s in it for me?)


I min dagligdag arbejder jeg med grupper af mennesker der skal forandre sig. Enten af egen fri vilje eller fordi situationen kræver det. Typisk er der tale om en arbejdssituation hvor nogen et eller andet sted har besluttet sig for at nu skal vi gøre noget anderledes end vi plejer. Og hvor efterlader det så os? Er alt det vi kan nu, så uden værdi, og hvad betyder det for mig og min jobsikkerhed, min status og mit selvværd?
Det første skridt er at acceptere at en forandring er indtruffet eller vil indtræffe snart, og så forholde sig til den, nøgternt og uden for mange følelser involveret, for at sikre at vi får det bedste ud af situationen.
Som leder er det din opgave at sikre fuld forståelse for hvorfor forandring er nødvendigt, hvad der præcist skal forandres, og hvornår dette skal være sket. Vær åben og ærlig over for medarbejderne og giv dem tid til at komme igennem de faser som jeg vil beskrive i det følgende afsnit. Og husk at den hurtigste vej til målet ikke altid foregår i fugleflugt.
Der findes en enkel model der forklarer de stadier vi skal igennem, før vi kan acceptere forandring, og indtil vi lærer at udnytte den til vores fordel.
Grafen på næste side viser de stadier vi skal igennem, før vi kan acceptere en forandring og dens konsekvenser. Denne model er gældende hvad enten du mister dit arbejde, konen forlader dig, eller sågar hvis nogen har taget din faste plads i kantinen!
De faser vi som mennesker skal igennem for at acceptere forandringer, er:
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FIGUR 1.1 MindMoverz-Modellen


Forvirring: Hvorfor sker dette nu?
Når vi bliver præsenteret for en forandring som kommer udefra, kan det være svært at se hvorfor den er nødvendig. Vi håber jo altid på at det vi er, og det vi kan, er godt nok, og få af os har et oprigtigt ønske om at ændre os. Dette skyldes primært at vores hjerne ikke bryder sig om forandringer. Den kan bedst lide at køre på autopilot og gøre som den plejer, det er mest ressourcebevidst og energibesparende. Derfor kræver det en enorm indsats at ændre sig og dermed også en masse energi, som hjernen hellere vil bruge andetsteds. Derudover er forandringer også med til at røre ved vores selvværd og selvtillid, og det er ikke specielt motiverende.
Benægtelse: Vi gør som vi plejer!
Som udgangspunkt vil hjernen forsøge at afvise en forandring ved at vedtage at det ikke kan passe at vi skal gøre noget andet. Så vi gør som vi plejer. Gradvist vil vi dog indse at verden omkring os har ændret sig, og at vi bliver nødt til at træffe et valg, kæmp, frys eller flugt, tilpasning hen imod det nye eller ved at søge væk fra det nye.
Vi begynder at tvivle på vores eget værd. Selvbebrejdelse ses ofte i denne fase. Når vi så har besluttet os for at indse at der skal »nye boller på suppen«, så står vi over for en enorm opgave med at definere alt det der skal ændres, for at vi kan håndtere den nye situation. I denne proces er det let at få udstillet alle de steder hvor man ikke slår til, man mangler kompetencer eller evner til at kunne alt det nye. Og når vi rammes på vores evner, kan det skabe en følelse af mindreværd, og denne følelse går direkte i vores selvværd, som så igen gør at vi tvivler på os selv. En meget ond cirkel, som for mange mennesker kan tage lang tid, årevis, ja for nogle endda en helt liv, uden at de kommer videre fra denne fase.
Selvbedrag: Nu må det være nok, jeg ER god nok!
Efter et stykke tids benægtelse så er vi klar til at tro på at vi er omgivet af idioter, og at hele verden vil os det dårligt. Vi finder på alle mulige undskyldninger for hvorfor det er alle andre der tager fejl, og finder samtidig en masse gode grunde til at vi kan fortsætte med at gøre som vi plejer. Det er i denne fase vi står i stampe indtil vi indser at noget nyt må ske.

Depression: Så kan det sgu også være lige meget det hele….
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