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Forord

Ved serieredaktørerne Gro Emmertsen Lund og Gitte Haslebo

 

Kære Læser

Du sidder nu med en helt særlig bog i dine hænder, nemlig Kulturudvikling i skolen – hvordan? Vi gætter, at bogen har fundet vej til dig, fordi du har en stor interesse for skoleområdet. Vi deler denne interesse for skoleområdet både som konsulenter, forfattere, oplægsholdere, forskere, serieredaktører og borgere – og som hhv. mor og mormor til børn i den danske folkeskole.

Bogen er særlig af flere grunde. For det første fordi det er den første bog, der belyser betydningen af skolens kultur for de begivenheder og handlinger, der bliver mulige både for skolens professionelle og skolens elever. Til kulturen hører både kommunikationsformer, samspilsmønstre, normer og grundlæggende antagelser om, hvordan virkeligheden skal forstås, og hvad der opfattes som kloge, fornuftige og gode handlinger. En skoles kultur betyder både noget for, hvad der bliver hverdagsbegivenheder, og for, hvilke udfordringer skolens professionelle står over for, når de gerne vil forbedre elevernes læringsudbytte, trivsel og dannelse.

For det andet er bogen nyskabende, da den trækker den forandringsfilosofi, som gemmer sig i kulturen, frem i lyset og giver en ny vinkel på det mærkværdige forhold, at mange store reformer og forandringsbestræbelser ikke fører til de ønskede resultater. Den nye vinkel handler om de overvejelser, man må gøre sig, når man vælger indsatser og drivkræfter. Alle bogens kapitler beskriver konkrete indsatser og drivkræfter, der tager afsæt i systemiske og anerkendende perspektiver på forandring og udvikling.

For det tredje er der det særlige ved bogen, at skolen forstås som et sammenhængende system og ikke blot som de fysiske og tidsmæssige rammer omkring undervisning. Elever lærer bestemte måder at tænke på, handle på og forholde sig til andre mennesker på både i timerne og uden for. Det er derfor vigtigt, at enhver konkret indsats et sted på skolen samtænkes med indsatser andre steder på skolen og på andre tidspunkter. Hvis ikke, kan selv meget engagerede indsatser komme til at spænde ben for hinanden, hvorved det bliver vanskeligt at skabe fælles fremdrift. For at kunne se de større sammenhænge er det nødvendigt, at skolens professionelle kommer i en lærende position sammen. Mange af bogens kapitler beskriver hvordan.

Måske har du læst den første bog i serien, Relationsudvikling i skolen, hvor vi behandlede en række af skolens daglige udfordringer såsom uro i timerne, mobning, konflikter, skole-hjem-samarbejde, samt kulturudvikling i skolen gennem fælles læreprocesser. Relationsudvikling i skolen er bygget op omkring 11 cases fra skolevirkeligheden, som giver et indblik ‘indefra og ud’, og den centrerer sig omkring lærergerningen, dvs. praksis, forståelser, handlinger og professionsidentitet. Vi skrev den på baggrund af en stærk vision om, at skolen i højere grad kan komme til at fungere således,


	at eleverne oplever sig respekteret, har lyst til at lære og tror på, at de får en god fremtid

	at lærere og pædagoger føler sig respekteret og får en meningsfuld arbejdsdag, hvor det bliver tydeligere både for dem selv og andre, hvordan de bærer sig ad med at skabe gode læringsresultater i undervisningen og i skolen som helhed

	at forældre har lyst til at komme på skolen, fordi de forventer et positivt samarbejde med skolens professionelle om deres barns trivsel og læring

	at skolens ledere oplever, at der er mange muligheder for at indgå i en god dialog med lærere og pædagoger om, hvad der er kvalitet i undervisningen, og om, hvad der er konstruktive bidrag til arbejdsfællesskabet.



Visionen er på alle fire punkter ambitiøs, idet den er mere omfattende, end at en skole skal levere flotte resultater i de nationale test og PISA-undersøgelser, inkludere en større andel børn i almenundervisningen, have lavt sygefravær blandt lærerne, tillidsfulde forældre og andre dokumenterbare resultater. Visionen handler om en god skolehverdag for alle skolens aktører – en skolehverdag, der er præget af gensidig respekt, stærke samarbejdsrelationer, sproglig omhu og nysgerrighed og interesse for at lære af hinanden. Visionen peger på den indbyrdes forbundethed, der er mellem alle skolens aktører, og på det fælles ansvar, som alle parter må påtage sig for at bidrage til skolen som et lærings- og arbejdsfælleskab.

Denne vision brænder vi stadig for. Det er vores håb og ønske, at vi ved fælles indsatser i Danmark kan skabe fremdrift i retning af visionen. Ligeledes danner visionen rammen om denne bog.

Hvor Relationsudvikling i skolen blev til i et tæt samarbejde med lærere, pædagoger, skoleledere, læreruddannelseslærere, forældre og elever, så har vi opbygget Kulturudvikling i skolen – hvordan? på en anderledes måde. Her har vi inviteret lærere, skoleledere og konsulenter fra Danmark, Norge og Canada med som forfattere til bogens kapitler. Det har vi gjort, fordi netop disse personer er dybt involverede i succesfuld kulturudvikling i skoler. Og fordi vi finder, at deres erfaringer og refleksioner er eksemplariske i forhold til de mange overvejelser, som det er vigtigt at gøre sig, når man er i gang med at ændre på organisationskulturer i skoler. Forfatternes fortællinger er også yderst inspirerende og udgør tilsammen en guldgrube af viden, indsigt, praksiseksempler, opmærksomhedspunkter og nyttige begreber, som på tværs af skolesystemer og landegrænser har vist sig anvendelige og hjælpsomme i skoleudvikling.

De perspektiver, som denne bog rummer, er illustreret i figuren her:
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Her kommer en præsentation af bogens 9 kapitler:

Kapitel 1 er skrevet af undertegnede. Her har vi ønsket at indkredse de drivkræfter, som gennem forskning og praksiserfaringer har vist sig at virke hensigtsmæssigt i kulturudvikling både på den enkelte skole og i større skolesystemer. Spørgsmålet, som vi kredser om, er, hvordan der kan vælges og formes indsatser, som skaber forbedringer i skolen. Med inspiration fra både erfaringer fra Ontario og Finland, international forskning og eget arbejde indkredser vi, hvilke grundlæggende antagelser der ligger bag forskellige drivkræfter i skoleudvikling, og hvordan disse påvirker kulturen. For os har det været en vigtig opdagelse, at resultaterne af skolereformen i Ontario er frembragt gennem socialkonstruktionistisk inspireret skoleudvikling, hvilket endnu ikke er blevet formidlet tilstrækkeligt i en dansk sammenhæng. Vi ser her et fantastisk udviklingspotentiale i forhold til at skabe retning, gejst og fællesskab i bestræbelserne på at styrke danske skoleelevers udbytte af deres skolegang.

Kapitel 2 er skrevet af Marit Eikaas Haavimb, der er underviser, udviklingskonsulent og partner i konsulentfirmaet Hele Mennesker i Norge. Kapitlet handler om, hvordan elevers læring kan blive en drivkraft for kulturudvikling i skolen. I samarbejde med Kimberly Pearce, der som enke viderefører Barnett Pearces arbejde, har Marit udviklet en måde at undervise elever i relationelt medansvar, nemlig med metoden CosmoKidz. Erfaringer viser, at ikke nok med at elevernes læring, relationer og trivsel styrkes, så sætter disse læreprocesser tilmed gang i lærernes læring, relationer og trivsel, hvilket fører til kulturudvikling på skolen.

Kapitel 3 handler om relations- og styrkebaseret klasseledelse som drivkraft for kulturudvikling og er skrevet af Ellen Sjong, der er lektor og praktiserende klasseleder i Norge. Ellen arbejder med inspiration fra den anerkendende udforskning og har igennem en årrække udviklet mange ideer og små øvelser i klasserummet, som både styrker relationerne mellem eleverne og skaber et inkluderende klassemiljø og læringsrum. I kapitlet præsenterer hun et udvalg af øvelserne og fortæller bl.a. om, hvordan samskabelse af læringsmål i et fag kan integreres med relationsudvikling.

Kapitel 4 er skrevet af skoleleder Claus Hougaard Christiansen og viceskoleleder Christian Handberg Clift fra en dansk folkeskole. I kapitlet beskriver forfatterne, hvordan kollegial kommunikation og læring kan være drivkraft for kulturudvikling. Skolens ledelse og lærere har gennem en årrække investeret tid og ressourcer i læreprocesser om kommunikation og fælles læring i hverdagen blandt de professionelle for at øge skolens sociale kapital, som forskning viser, er det, der har den største effekt på elevers læringsudbytte.

Kapitel 5 handler om, hvordan systemisk praksis er drivkraft for kulturudvikling på en stor erhvervsskole i hovedstaden. Kapitlet er skrevet af skolens udviklingschef Ulrik Bak Nielsen og udviklingskonsulent Martin Brint Hansen. Forfatterne fortæller om skolens møde med systemisk tænkning og om, hvordan dette er med til at forandre og udvikle roller, relationer og tænkemåder, og i sidste ende er med til at forbedre lærer-elev-relationer og leder-medarbejder-relationer samt bidrage til en øget elevgennemførelse på erhvervsuddannelserne.

Kapitel 6 er skrevet af skolelederne Trine Damgaard Bjerg og Camilla Hoffmann fra Gladsaxe Kommune på baggrund af deres besøg i Ontario, Canada. I kapitlet fortæller de om ledelse som drivkraft for kulturudvikling i skolen og indleder med at understrege de spændende muligheder, der er for at opdage egen kultur ved at være gæst i en anden skolekultur. De beskriver med udgangspunkt i egne oplevelser og samtaler med skolefolk, hvori de særlige indsatser består, fx synligt instruerende ledelse, datadrevet ledelse og kapacitetsopbygning baseret på kontinuerlig læring blandt alle skolens aktører. Derudover fremdrager de en række centrale ideer bag skoleudviklingen i Ontario, som er særlig perspektivrige for den fremtidige udvikling af skolekultur i Danmark.

Kapitel 7 handler om, hvordan anerkendende processer kan være drivkraft for kulturudvikling. I kapitlet beskriver Bjørn Hauger, der er konsulent og partner i konsulenthuset Lent as i Norge, to skoleudviklingsprojekter. I det ene førte flere positive aktionsforskningsindsatser på en skole over en årrække til omfattende kulturændringer, der spredte sig til hele kommunen. I det andet belyses det, hvordan forskellige anerkendende processer, hvori de unge indgik som forandringsagenter, tilsammen skabte dybtgående og vedvarende kulturændringer, hvor elevernes stemmer får en plads og bliver hørt, og hvor hverdagens praksis bliver præget af anerkendelse, styrkebaseret fokus og relationsudvikling.

Kapitel 8 er skrevet af Gro Emmertsen Lund i fællesskab med Greg Mc-Leod, der er skoleleder i Toronto, Ontario, og Ole Lerke, der er skoleleder i Esbjerg Kommune. Kapitlet handler om udvikling af en ny professionalisme som drivkraft for kulturudvikling og fortæller historien om udviklingen på Greg McLeods skole i Toronto, hvor det er lykkedes at skabe en stærk læringskultur blandt lærere og elever, som har ført til forbedringer i elevernes læringsprocesser og -udbytte.

Kapitel 9 er det afsluttende kapitel, som vi har skrevet ud fra et ønske om at binde bogens kapitler sammen, så pointerne står endnu tydeligere frem. Vi rejser spørgsmålet, hvordan man kan slippe fri af de antagelser, som forhindrer udvikling, og udfordrer fem udbredte men også fejlagtige antagelser, som har det med at lamme og passivisere skolens professionelle. Slutteligt og meget vigtigt introducerer vi andre perspektiver på kulturudvikling i skolen, nemlig elevernes, forældrenes og fremtidens, hvor vi ønsker at skærpe lytteevnen til det, som disse perspektiver kan fortælle os.

Ligesom Relationsudvikling i skolen henvender denne bog sig til alle skolens aktører:


	Lærere og pædagoger på skoler og SFO samt vejledere i skolen (AKT, inklusionsvejledere, integrationsvejledere, læsevejledere mv.), ungdomsuddannelser og fritidstilbud

	Skoleledelser – både ledelsesteamet på den enkelte skole og netværk af skoleledere i kommunen

	Ledelse og konsulenter i den kommunale forvaltning (fx PPR, SSP, familierådgivning)

	Forældre, herunder kontaktforældre og medlemmer af skolebestyrelsen

	Ledelser, undervisere og studerende på lærer- og pædagoguddannelserne mv.

	Efter- og videreuddannelser, diplomuddannelser og forskningsinstitutioner

	Politikere, ministerielle embedsfolk og meningsdannere.



De udfordringer, som skolen i Danmark står overfor i forhold til at skabe begejstring, motivation, fælles retning og et velfungerende samarbejde mellem Danmarks Lærerforening, Kommunernes Landsforening, Skolelederforeningen, forældreforeningen, lærere, ledere, elever og forældre, er langt hen ad vejen menneskeskabte. Derfor kan de også omformes. Det handler om at vælge indsatser, drivkræfter, antagelser og erkendelsesteori. Og denne drøftelse er endnu ikke i gang herhjemme, hvorfor det er vores håb, at denne bog kan være igangsættende for sådanne overvejelser og samtaler.

Som medforfattere og serieredaktører er det vores ønske og håb, at beslutningstagere i og omkring skolen griber de muligheder, der ligger i at se og skabe sammenhænge mellem valg af erkendelsesteori, valg af drivkræfter og valg af indsatser. Det gør en verden til forskel, om man arbejder individ- eller relationsfokuseret. Blandt andet bliver det muligt på baggrund af relationstænkningen og socialkonstruktionismen at udvikle et nyt dannelsesbegreb, nemlig relationel dannelse, som rummer nye potentialer for fremtidens skole.

God fornøjelse med brugen af bogen!

Gro Emmertsen Lund og Gitte Haslebo

Kapitel 1
Drivkræfter for kulturudvikling i skolen – hvad virker, og hvad virker ikke?
Ved Gro Emmertsen Lund, konsulent, forfatter og ph.d.-studerende, og Gitte Haslebo, konsulent og forfatter
 
Indledning
Skolens betydning for samfundet kan ikke overvurderes. Skolen betyder umådelig meget i hverdagslivet for alle dem, der har deres daglige gang på en skole eller er i berøring med en: børn, forældre, bedsteforældre, venner, ansatte, foreninger og andre aktører i lokalsamfundet. Og det gælder ikke alene her og nu, men også i det lange livsperspektiv. Skolen formidler både viden og færdigheder og danner på umærkelige måder børn til at blive „hele mennesker“ og medborgere i et samfund og en verden, som vi i dag kun kan ane konturerne af. Det er derfor vigtigt med en åben, levende og fordomsfri erfaringsudveksling, forskning og offentlig debat om skolens måde at fungere på og om mulighederne for, at alle aktører i og uden for skolen kan bidrage til en løbende fælles læring og udvikling.
Hvordan kan vi blive klogere på, hvilke bestræbelser der i særlig stor grad vil kunne forbedre elevernes læring, dannelse og trivsel? Det er det helt centrale spørgsmål i alle bogens kapitler. Spørgsmålet bliver behandlet på forskellig vis, på forskelligt systemniveau og ud fra forskellige perspektiver. Vi har således konsulenten og hendes arbejde på en skole (kapitel 2), læreren og hendes arbejde i det enkelte klasserum (kapitel 3), lederne på den enkelte skole (kapitel 4, 5, 6 og 8), konsulenten, der arbejder på kommunalt niveau (kapitel 7), og forskere og organisationsfolk, der arbejder med skoleudvikling på nationalt og internationalt niveau (kapitel 9).
I dette kapitel ønsker vi at sætte konteksten for alle kapitlerne. Vi tager fat på de helt store grundlæggende og altafgørende tænkemåder, som er i spil i al skoleudvikling, og som influerer på både processer, relationer og resultater. Det forunderlige er, at disse fuldstændigt afgørende tænkemåder meget sjældent italesættes, og når de gør, foregår det fragmenteret og ikke i sin fulde sammenhæng. I praksis fører det til oplevelser af at famle i blinde, at træde vande og føle sig uden for indflydelse. Vi ønsker, at noget bedre kan komme til at ske, så skolens elever, forældre, lærere, pædagoger, ledere, forvaltning og offentligheden sammen føler glæde ved skolen og stolthed over dens resultater. Som vi ser det, er det forståelsen af denne sammenhæng mellem indsatser og tænkemåder, som er det væsentligste bidrag til videreudviklingen af skoleområdet i Danmark.
Denne sammenhæng viser vi i figur 1.1, der illustrerer fire niveauer, og hvordan de indbyrdes hænger sammen. På det øverste niveau findes indsatser, som kan være arrangementer, forskellige tiltag, projekter og begivenheder. Indsatser udtænkes og anvendes på baggrund af drivkræfter, som ses i kassen nedenunder. Drivkræfter er et begreb lånt af Fullan, der definerer det sådan: „Drivkræfter er de politiske og strategiske løftestænger, som har den mindste eller bedste chance for at frembringe en succesfuld reform“ (Fullan, 2011, s. 3, vores oversættelse). Drivkræfter er elementer, der indgår i politiske og strategiske beslutninger. De kan være udtrykt i en reform og lovgivning eller i kommunale skolepolitikker og strategier. Et eksempel er indførelsen af individuel belønning og straf af lærere, afhængigt af hvordan deres elever klarer sig i skolen, som det ses i USA, eller offentliggørelsen af en rangorden af skoler, som har givet anledning til kraftige diskussioner i Danmark. Drivkræfter baserer sig på nogle grundlæggende antagelser, fx om, hvordan mennesker fungerer, og hvordan man leder forandring. Grundlæggende antagelser udspringer af erkendelsesteori, og det er her, kilden til alle grundlagsdiskussioner i skolen og skolepolitik udspringer. Erkendelsesteori handler om, hvordan vi forstår viden, videnskabelse og (det, vi forstår som) virkeligheden.
Oftest er det den øverste kasse, der tales om i skoleudvikling, især de forventninger, der knytter sig til indsatser, tiltag og arrangementer. Mens velovervejede valg på de tre andre niveauer: drivkræfter, grundlæggende antagelser og erkendelsesteori indtager en beskeden plads. Måske er det, fordi det ligger implicit og mellem linjerne og kræver et trænet blik at få øje på? Vi har sat os for at se nærmere på disse væsentlige, men oversete faktorer og invitere dig som læser med på et eventyr, hvor vi sammen skal blive klogere på sammenhængene mellem alle fire niveauer med særligt fokus på drivkræfter, grundlæggende antagelser og erkendelsesteori.

Figur 1.1: Sammenhænge mellem indsatser, drivkræfter, antagelser og erkendelsesteori

[image: Image]
Pilene i figuren illustrerer denne sammenhæng på den måde, at de nedadgående pile viser, at valg af bestemte tiltag aktiverer nogle bestemte drivkræfter og antagelser og dermed også den tilhørende erkendelsesteori. Dermed kommer valg af indsatser til at forme måder at forstå virkeligheden på og de handlinger, der bliver mulige.
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