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Forord

Af Ole Hansen og Thomas Nordahl

Det er svært for de professionelle, der har deres daglige arbejde med børns trivsel, læring og udvikling, at finde frem til publikationer, som omhandler betydningen af kvalitet i dagtilbud.

Forskningsviden om børns behov, trivsel og lærelyst er efterhånden meget stor, men det kniber med at få den formidlet til den daglige pædagogiske praksis. Vi kan genkende situationen. Man skal have et stort indblik i feltet for overhovedet at kunne finde forskellige relevante forskningsartikler, og man skal nærmest selv være forsker for at kunne forstå en stor del af disse publikationer.

Nærværende serie ”Det ved vi om” består af en række små bøger, som har til hensigt at gøre forskningsbaseret viden mere tilgængelig for praksisfeltet og dermed øge sandsynligheden for, at denne viden bliver anvendt i hverdagen, og at pædagogen bliver forskningsinformeret i sin faglige adfærd.

Målet med serien ”Det ved vi om” er altså at formidler forskning til det pædagogiske praksisfelt om kvalitet i samfundets største og måske vigtigste institutionsområde – dagtilbuddet. Serien er dermed både vidensbaseret og praksisrettet.

I dag befinder stort set alle børn i tre- til femårsalderen i Danmark sig dagligt mange eller få timer i en daginstitution. Dagtilbuddet skal være en berigelse, som gør, at børnene realiserer deres potentiale for læring og udvikling. Man kan sige, at dagtilbuddet skal bidrage til en dannelse, som virkeliggør livets muligheder. Det er bogseriens formål at formidle forskningsbaseret viden om, hvordan kvaliteten er i de institutioner, vi anbringer børn i, og hvordan børn trives, lærer og udvikler sig. Serien har som ambition at formidle den akademiske viden i et praksisrettet sprog, som kan påvirke det kvalitative indhold i vuggestuer, dagplejer og børnehaver.

Vi ved nu, at de to hovedtraditioner i småbørnspædagogikken – den engelsk-franske, hvor hovedvægten ligger på tidlig læring af ”akademiske færdigheder”, og den nordiske, hvor der lægges mest vægt på at stimulere børnenes udvikling til at blive ”frie mennesker” – begge har mange gode sider, når de iværksættes på en passende måde i forhold til børnenes udviklingstrin. De to tilgange skal derfor kombineres. Dette kan med fordel ske i forbindelse med læreplaner, hvor kreativitet, leg og læring udvikles i aktiviteter, som går på sociale kompetencer, sprogstimulering, tidlig leg med bogstaver og tal, indføring i naturen og introduktion til den fælles kultur.

Dagtilbuddets opgave er at være en hjælp til familierne i deres ansvar for børnenes opdragelse, udvikling og vækst, og det pædagogiske personale skal gennem målrettet indsats fremme børns læreprocesser og skabe tryghed og læring for alle børn.

Dagtilbuddet er det første led i et livslangt læringsforløb – her skal blandt andet sikres en god overgang til skolen. Dagtilbuddene er vigtige islæt i børns liv, og kvaliteten af tilbuddene er af afgørende betydning. Specielt den tidlige indsats giver den bedste kompensation for udsatte familiemiljøer. Institutionen skal være lærende i sin daglige praksis, og bevidstheden om det pædagogiske valg skal være stor.

May Britt Drugli har som en af Skandinaviens førende forskere på dagtilbudsområdet en solid teoretisk og praksisnær indsigt i småbørns læring, trivsel og udvikling. Hun har mange års erfaringer fra dagligdagen i børnehaver og børneværnsfagligt arbejde og fra forsknings- og udviklingsarbejde med børnehaver, dagplejer og børneværn.

I nærværende lille bog sætter May Britt Drugli fokus på dagtilbuddets mange rutinesituationer og viser, hvordan personalet må have samspilskvaliteten for øje, samtidig med at de mange praktiske opgaver løses. Dermed øges det lille barns oplevelse af støtte i forhold til følelser, relationer, læring og ikke mindst sproglig udvikling.

May Britt Drugli påviser gennem anvendt forskningsviden, hvor vigtigt det er, at de professionelle har et fælles fundament og fælles mål for deres faglige praksis. Har professionen den kollektive forståelse af rutinesituationerne, så bliver det lettere at gribe situationer, hvor det lille barn er åbent for kontakt, samspil og læring.

Rutinesituationerne gennemføres uanset hvad, og der er ofte blot tale om små ændringer, for at situationerne både giver mulighed for medlæring, sprogudvikling og samspil ud over den praktiske aktivitet, og det vil både børn og personale have glæde af.

God fornøjelse!





Indledning

Rutinesituationer i dagtilbud, for eksempel måltider, påklædning og afklædning, bleskift, middagslur eller aflevering og afhentning, er situationer, hvor personalet skal gennemføre en bestemt, praktisk opgave, men hvor der ud over den praktiske udførelse er plads til kontakt og samspil mellem børn og voksne og mellem børnene indbyrdes. Børn kan i rutinesituationerne opleve støtte i forhold til deres følelser, relationer til andre børn, læring og sprogudvikling, hvis personalet har fokus på samspil samtidig med det rent praktiske. Børn i dagtilbud tilbringer megen tid i rutinesituationer, og det gælder i særlig grad de mindste børn. I disse situationer er der derfor mange muligheder for et positivt og udviklingsfremmende samspil. Forskning viser imidlertid, at samspilskvaliteten i rutinesituationer ikke nødvendigvis er så god, som man kunne ønske, og at det let bliver sådan, at det praktiske tager det meste af personalets fokus. Nogle studier viser, at det fuldt ud er muligt at bidrage til udviklingsfremmende samspil, mens man spiser, skifter bleer, tager tøj af og på i garderoben og så videre. Det syn, som personalegruppen har på rutinesituationerne, vil være af stor betydning for, hvordan de gennemføres: Betragter man disse som noget, der skal overstås, så næste aktivitet kan begynde, eller ser man på dem som betydningsfulde for det pædagogiske arbejde i sig selv?

Det kan derfor være en idé at rette større opmærksomhed mod det, der foregår i rutinesituationerne, og reflektere over, om samspilskvaliteten er tilstrækkeligt god, eller om den kan forbedres ved en øget bevidsthed om kommunikation og samspil, mens den praktiske opgave løses. Denne bog er ment som en inspiration til at gennemgå de forskellige rutinesituationer i løbet af dagen i et dagtilbud og vurdere, om de har plads til mere og eventuelt bedre samspil.

Når der generelt er tale om kvalitet i dagtilbud, anvendes begrebet proceskvalitet til at beskrive det, som omfatter børns erfaringer i dagtilbuddet, blandt andet relationerne mellem en voksen og et barn og mellem to eller flere børn, indholdet i dagtilbuddets dag og forældresamarbejdet (Phillips & Lowenstein, 2011). For børnene er det proceskvaliteten, som afgør, hvordan de har det i dagtilbuddet, Gode rutinesituationer kan bidrage til at øge dagtilbuddets proceskvalitet.

Første del af bogen, kapitel 1 og 2, beskriver forskningsbaseret viden om, hvad gode relationer betyder for børns udvikling, og hvad der generelt kendetegner det udviklingsfremmende samspil i dagtilbud. Anden del, kapitel 3 og 4, beskriver en del af den forskning, som foreligger om forskellige rutinesituationer. Desuden gives med udgangspunkt i den præsenterede teori og forskning konkrete forslag til gennemførelse af forskellige rutinesituationer. Disse er ikke ment som et facit, som bør gælde for alle, men kan bruges som udgangspunkt for refleksion i personalegruppen om, hvordan rutinesituationerne i ens egen institution kan gennemføres, så de rummer både den aktuelle praktiske opgave og samspil mellem personale og børn eller mellem børnene.



[image: image]
Betydningen af gode relationer
Dette kapitel beskriver kort teorier om relationer og disses betydning for børn som et teoretisk udgangspunkt for de senere kapitler. Når det gælder relationer og forskellige udviklingstemaer, er der her lagt vægt på følelser, samspil med jævnaldrende, læring og sprog, fordi dette er udviklingsområder, som let kan stimuleres ved samspil i rutinesituationerne.
Hvad er en relation?
En relation består af gensidig kommunikation og samspil over tid mellem to parter samt af disses viden om og forventninger til hinanden (Hinde, 1979). Relationen rummer altså mere end den observerbare kommunikation, som foregår mellem parterne. I relationen vil forventninger til hinanden opstå på baggrund af tidligere erfaringer fra samspillet. Dette ses allerede hos småbørn. Baseret på erfaringer fra samspil vil et lille barn forvente en bestemt respons fra forældrene, når hun eller han laver en bestemt lyd eller udfører en bestemt handling. Relationskvalitet er afhængig af både det, som sker her og nu i samspillet, og af det, parterne tænker og føler om det, der sker (ibid.). Relationer handler derfor både om adfærd, udtryk, tanker og følelser, og de er et komplekst fænomen. Byggestenene i relationer mellem et barn og en voksen er konkrete samspilserfaringer mellem barnet og den voksne i forskellige situationer i hverdagen. Et positivt samspil, hvor barnets forskellige behov bliver forstået og mødt, fremmer med tiden de gode relationer.
Børn har kapacitet til at indgå i tætte relationer til mange forskellige personer (både voksne og andre børn) i forskelligt regi, for eksempel hjemme og i et dagtilbud (Degotardi & Pearson, 2014). Hver af disse relationer vil være forskellige, og de vil give børn erfaringer, som adskiller sig fra erfaringer i andre relationer. Børns relationer skal altid forstås i lyset af den kontekst, de foregår i. Relationerne i dagtilbuddet er anderledes og giver et barn andre erfaringer end relationerne i hjemmet. Blandt andet vil relationerne i dagtilbuddet udvikles i en stor gruppe, hvor der er langt flere relationspartnere, og hvor relationerne ikke vil være så stabile som relationer i familien.
Det relationelle barn
Små børn er rustet til at indgå i samspil med andre mennesker allerede fra fødslen. De er født med forskellige former for kommunikationskompetence, og disse videreudvikles hurtigt. Børns tidlige samspil med voksne gennemgår tydelige forandringer, efterhånden som børnenes kapacitet udvikles. Nyfødte kan have øjenkontakt, genkende morens stemme, vise interesse for ansigter og så videre (Nugent, Keefer, Minear, Johnson, & Blanchard, 2007). I en alder af tre måneder er et barn meget optaget af ansigt til ansigt-kontakt. Dette kaldes den præverbale dialog, hvor udveksling af blikke, smil, mimik, bevægelser og lyde er af den største interesse for barnet, og hvor barnet selv er en aktiv part i samspillet (Trevarthen, 2004). Den præverbale dialog skaber et vigtigt grundlag for den videre udvikling af børns evne for opmærksomhed, følelser og sprog. Efterhånden som et barn bliver ældre, vil ansigt til ansigt-kontakt ikke længere være spændende nok, og fra cirka etårsalderen vil det gode samspil nærmere handle om fælles udforskning af et objekt (for eksempel et stykke legetøj) end blot kontakt mellem to parter (ibid.). Fælles opmærksomhed og udforskning med udgangspunkt i det, barnet er optaget af, er derfor et centralt element i et positivt samspil mellem barn og personale i dagtilbuddet.
1
Gode relationer opbygges af sensitive og responsive voksne, som er i stand til at opfange børnenes udtryk og behov, og tilpasse deres respons, så børnenes følelsesmæssige, sociale og kognitive udvikling støttes (Bornstein, Tamis- LeMonda, Hahn, & Haynes, 2008). Hvis et barn for eksempel begynder at blive uroligt under et måltid, vil en sensitiv og responsiv voksen hurtigt opfange dette og bidrage til at regulere dets følelser eller adfærd, før uroen er blevet et problem og barnet irettesættes, for eksempel ved at udtrykke: ”Jeg kan mærke, at du synes, vi har siddet ved bordet længe, så nu begynder du og jeg at rydde lidt op, mens de andre spiser færdig”.
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