
		
			[image: 1.png]
		

	
			
				[image: ]
			

		

			Titelblad

		

			Flemming Østergaard

		

			Systemisk pædagogik

		

			mellemgaard

		

			Kolofon

		

			Systemisk pædagogik
© 2016 Flemming Østergaard og Forlaget mellemgaard

			Forlagsredaktør: Charlotte Levin
Grafisk produktion: KWG Design, Odense
Grafiker: Sabine Puk Sørensen
Illustrationer: Kirstine Falk

			ISBN 978-87-7190-226-6

			Kopiering af denne bog må kun finde sted på institutioner,
der har indgået aftale med Copy-Dan, og kun inden for de
i aftalen nævnte rammer. Det er tilladt at bringe korte 
uddrag i forbindelse med anmeldelser.

			www.mellemgaard.dk

		
Tak
For at kunne skrive denne bog har jeg været gennem en lang proces, hvor mit samarbejde med dygtige og engagerede kolleger har været betydningsfuldt for at muliggøre dette. En særlig tak til Ditte Mazanti, Jeff Lewis, Line Brix, Linda Vestergaard og de mange dygtige lærere og pædagoger, hvis undervisning har inspireret mig. En tak til Kirstine Falk for hendes fantastiske illustrationer og ikke mindst en særlig tak til Ann og Martin for deres støtte og opbakning under processen.
Indledning 
til Systemisk pædagogik
Med den nye folkeskolelov (2013), den nye læreroverenskomst (2013) og inklusionslovgivningen (2012) står den danske folkeskole over for mange udfordringer og krav om forandring i sin praksis. Skolerne står over for et øget krav om inklusion og et krav om en mere effektiv undervisning, hvor danske elever skal lære mere i de kommende år. Ganske få lærere og pædagoger er blevet klædt på til de nye krav, der stilles, gennem deres seminarieuddannelse. Der er selvfølgelig fuld fart på inklusionsuddannelser og linjefagsuddannelser, men desværre er det uddannelser, som ikke sætter deres tydelige spor i praksis. Interessen for at skrive denne bog udspringer af netop de oplevelser, jeg har haft i mit virke for bl.a. PPR1, hvor jeg ofte har vejledt lærere fra skoler, som har satset benhårdt på at uddanne alle lærere/pædagoger på skolen i inklusion. Det var desværre tydeligt, at de lærere og pædagoger, som lige var blevet uddannet, ikke kunne omsætte deres uddannelser til virksomme handlinger i forhold til konkrete pædagogiske problemstillinger. På uddannelser til lærere/pædagoger mangler der omsætningstræning (transfer), konkrete bud på en bedre praksis og mindre fokus på teoretisk præsentation. De fleste har kørekort til bil. Tænk bare på, hvor meget mindre kompliceret det er at køre bil end at lave god undervisning, men kunne vi forestille os, at vi droppede køreundervisningen og nøjedes med teoriprøven for at opnå et kørekort? Selvom det er en noget forenklet sammenligning, så viser mange undersøgelser, at meget lidt af den uddannelses-/kursusvirksomhed, der udbydes til personale i virksomheder, herunder skolernes personale, kan omsættes til praksis:

				1|	PPR varetager og understøtter forebyggende og inkluderende indsatser samt specialpædagogiske opgaver på 0-18-års-området i samarbejde med skoler, institutioner, forældre og børn.

			
”Learning is of little value to organizations unless it is transferred in some way to performance.” (Yamnill & McLean, 2001, s. 196).
”Estimates suggest that only about 10 % of learning actually transfers to job performance.” (Lim & Morris, 2006, s. 85).
Med Systemisk pædagogik vil læseren blive præsenteret for en forskningsbaseret og systemisk måde at anskue egne undervisningshandlinger på og få systemiske redskaber til at takle de øgede krav til undervisningen. Mange lærere og pædagoger har allerede viden om systemteori, men viden og konkrete undervisningshandlinger er to meget forskellige ting. Det er bogens ærinde at lade teori og praksis gå hånd i hånd. Der findes ingen universelle sandheder i bogen, men det er muligt at definere undervisningshandlinger, der er mere produktive end andre. Der er undervisningshandlinger, som favner den kompleksitet, som er skolens virkelighed. Det er denne bedre praksis, som vil blive udfoldet og præsenteret i bogen.
[image: ]
”Vi er vant til at tænke i enkeltheder, men denne tænkning udfordres af kompleksiteten.” (Rasmussen, 2004).
Den helt store udfordring for den forskningsbaserede tilgang er, hvordan man kan omsætte teoretisk viden til konkrete, virksomme handlinger i den langt mere komplicerede praksis.
Det at forstå, hvad ønskværdige og virksomme handlinger er i den komplicerede praksis, fagvoksne i skolen færdes i, er ikke en let opgave. Hvis det var nemt, ville den evigt tilbagevendende debat om inklusion, Danmarks placering i Pisa-undersøgelser og elever, som ikke kan læse, når de forlader skolen, ikke eksistere. Der er derfor ikke nogen nemme snuptagsløsninger. Der kræves systematisk arbejde over tid, hvor skolen som system og alle deltagere skubber i den samme retning. Det kræver en fælles referenceramme hos lærere, ledere og pædagoger. At det kan opleves, at der tilsyneladende ikke sker de store fremskridt i skolen på trods af de mange tiltag, der sættes i værk (hvoraf nogle er ganske gode), skyldes ikke modvilje fra fagvoksne i skolen, men at den store kompleksitet for undervisningsområdet overstiger vores erkendelse – man kan sige, at vores hjerner stiller sig i vejen. De gode tiltag bliver ikke implementeret ordentligt, og det pædagogiske udviklingsarbejde antager karakter af en slingrekurs. Hvorfor tiltag har det med at svinde bort til ingenting eller kun optræde i en slags simuleret tilstand, hvilket de sidste to kapitler handler om.
Der er i dag et væld af fortællinger om god undervisningspraksis, som baserer sig på ”evidens”2. Systemisk pædagogik vil i de kommende kapitler se nærmere på, hvordan man kan forstå evidens i forhold til læring. Her er den systemiske tilgang essentiel for at forstå den evige dans omkring manglende resultater, der opleves. Systemisk pædagogik vil præsentere og skabe forståelse for følgende hovedområder af betydning for at lave succesfuld undervisning:

				2|	Evidens betyder egentlig blot, at emnet er blevet undersøgt med brug af videnskabelig metode. Det er ikke det samme, som at den pågældende tilgang er meningsfuld at implementere i skolen.

			

					En videnskabsteoretisk forståelse for, hvordan læring finder sted, og kompleksiteten i undervisningen. Hvorfor er læring så svært? 

					En forståelse for, hvad både ny og gammel forskning peger på, er den mest frugtbare pædagogik. Mange gamle tanker har blot fået en ny indpakning, og de mest virksomme har samme videnskabsteoretiske udspring.

					En gennemgang af de væsentligste undervisningskompetencer i teori og praksis (didaktisk, regelledelses- og relationskompetence) for at få en analytisk forståelse for den betydning, man har som lærer/pædagog for den enkelte elevs læring. Læring foregår hos eleven.

					En forståelse for hvorledes man bedst analyserer pædagogiske problemstillinger. Væk med forsimplinger og ind med kompleks forståelse.

					En forståelse for hvorledes man kan styre de ønskede forandringsprocesser hos eleverne, hvad enten det drejer sig om faglige udfordringer eller de adfærdsproblemer, som fylder så meget hos alle i skolen. Det handler om at etablere en realistisk forskel.

					Hvorledes det ovenstående kan omsættes til virksomme tiltag.

			
Netop det sidste punkt er nok det vigtigste. Som Karl Marx skrev i Feuerbachs 11. tese i 1845: ”Filosofferne har kun fortolket verden forskelligt, men hvad det kommer an på, er at forandre den.” (Hansen, 2009, s 225). I sidste ende skal der ændres i de handlinger, der foregår i klasserummet, hvis noget skal forandres for fagvoksne og elever. 
Hvordan viden omsættes til praksis for voksne i arbejde, er der lavet en del forskning om, og med afsæt i Bjarne Wahlgrens rapport Transfer mellem uddannelse og arbejde (2009) er følgende vigtige aspekter i bogen:

					At der er ny teori.

					At den lærende har et behov for at lære det, der bliver undervist i, og kan se nytten af det, der læres, i forhold til arbejdssituationen.

					At elementer fra arbejdspladsen indgår og kan genkendes og giver en forståelse for, hvad og hvordan det kan anvendes i den konkrete sammenhæng.

					At der er mulighed for at reflektere over teori, eksempler og sin egen praksis.

			
Det vigtigste aspekt for omsætningstræning foregår ikke overraskende i forhold til den konkrete praksis, som den enkelte fagvoksen udøver – at den fagvoksne har mulighed for at afprøve nyt, at automatisere nye undervisningshandlinger, at bruge egen praksis i forhold til ny teori og at reflektere over dette. Denne cirkulære proces, den praktiske køreundervisning så at sige, kan en bog desværre ikke skabe.
For at simulere disse aspekter mest muligt vil der bogen igennem være mange eksempler og cases, der har til formål dels at afspejle en genkendelig praksis for lærere og pædagoger, og dels at tydeligøre hvorledes teori og forskning kan omsættes til praksis. De refleksionsøvelser, som er tilbagevendende igennem bogen, kan det kun anbefales, at læseren bruger tid på. De er vigtige for at arbejde med vores egen erkendelse, dvs. vores forståelse for kompleksitet, og det gøres bedst ved at lade sig udfordre og acceptere at fejle.
Derudover vil begrebet feasibility3 være en vigtig del af de eksempler og cases, som præsenteres. I forskning af Duncan & Miller et al. (2003) præsenteres feasibility ikke blot som, at et givet redskab kan anvendes, men høj feasibility skal også forstås som, hvorvidt et givent redskab rent faktisk vil blive brugt af praktikere i en travl hverdag.

				3|	Feasibility kan direkte oversættes med anvendelighed.

			
For Systemisk pædagogik handler det om at forandre, både hvordan vi i praksis tænker, men vigtigst hvordan vi udfører den daglige pædagogik, således at barnet forstås i den kompleksitet, hvor læring skal finde sted, og vanskeligheder opstår. Her tages der udgangspunkt i den systemiske teori, som bedst af alle teorier fanger den kompleksitet, som skaber mulighed for at opnå ændret adfærd, læring og øget inklusion i fællesskabet.
I 2012 konkluderede en komparativ rapport, som sammenlignede den danske læreruddannelse med den canadiske, finske og svenske, at: ”I analysen af den hidtidige danske læreruddannelse har det været slående, at den set i forhold til de tre andre landes læreruddannelser er så relativt lidt kompetenceorienteret.” (Susan Tetler et al.: s. 122).
Dansk Clearinghouse for Uddannelsesforskning (2013, s. 84)) konkluderede i sit systematiske review om inklusion at: ”det kræver, at lærere har instruktion i efteruddannelse i interventionstiltag over for elever med særlige behov”
Det, som vil blive præsenteret i bogen her, er et svar på spørgsmålet: ”Hvilke undervisningshandlinger kan åbne op for, at alle elever i højere grad kan få opfyldt deres potentiale for læring”. 
Læsevejledning
Igennem bogen er der brugt en farvekodning for at hjælpe læseren undervejs. 
Blå er refleksionsspørgsmål, som det er relevant at bruge tid på. De fungerer bedst, hvis det er to eller flere, som drøfter dem. Da spørgsmålene dækker komplekse forhold, vil der ofte ikke være rigtige/forkerte svar. Men der vil blive givet eksempler og refleksioner fra forfatteren, som viser, hvordan refleksionsspørgsmålene kan forstås i en systemisk sammenhæng, og som den enkelte kan sammenligne sine egen refleksioner med. Har man en refleksion, som ikke er i besvarelsen, betyder det ikke, at den er forkert, jeg har måske bare ikke tænkt på dette.
Grå er citater, præsentation af undersøgelser, videnskabelige teorier og definitioner i bogen.
Grøn er cases og eksempler, som skal binde teori og praksis sammen. Cases er stykket sammen af oplevelser fra praksis og skal bibringe læseren en forståelse for, hvordan den beskrevne viden kan inkorporeres i en genkendelig praksis. Eksempler og cases afspejler virkelige oplevelser i folkeskolen, men navne og tydelige kendetegn er anonymiseret. De to sidste kapitler er cases, som integrerer teori, praksis og analyser. Der er derfor ikke brugt den grønne farvekode. Den sidste case er lidt anderledes, idet den udspringer fra et gymnasium, men den vil beskrive problemstillinger, som er universelle for undervisningsinstitutionerne. 
Begreberne Feed-up, Feedback og Feed-forward optræder med stort i teksterne, hvor de refererer til et formativt feedback-system, som John Hattie præsenterer, for at vise forskellen til det generelle begreb feedback. Begrebet fagvoksen bruges i gennem bogen som betegnelse for lærere, pædagoger og ledelse.
DEN NYE FOLKESKOLELOV
Som nævnt i indledningen står folkeskolen over for store udfordringer. 
Den nye folkeskolelov afspejler intentionerne i inklusionslovgivningen ved at sætte fokus på at forbedre faglig- og trivselsmæssige forhold for de svageste elever. Loven indeholder tre nationale mål, som vil få betydning for læreres og pædagogers undervisningshandlinger i de enkelte klasser. En lov som beskæftiger sig med elevernes udvikling og læring i den almindelige undervisning:
Tre nationale mål 
Folkeskolens styrker og faglighed fastholdes og udvikles gennem tre mål: 

					Folkeskolen skal udfordre alle elever, så de bliver så dygtige, de kan.

					Folkeskolen skal mindske betydningen af social baggrund i forhold til faglige resultater.

					Tilliden til og trivslen i folkeskolen skal styrkes blandt andet gennem respekt for professionel viden og praksis. 

			
Sammen med de tre nationale mål er der udstukket en række overordnede operationelle mål, som vil få direkte betydning for det, som foregår i undervisningen:
Operationelle faglige mål
Mindst 80 pct. af eleverne skal være gode til at læse og regne i de nationale test.

					Andelen af de allerdygtigste elever i dansk og matematik skal stige år for år.

					Andelen af elever med dårlige resultater i de nationale test for læsning og matematik skal reduceres år for år.

					8. klasses-elever skal nå samme niveau som 9. klasse i dag.

					Alle elever forlader folkeskolen med mindst 02 i dansk og matematik.

			
styringsteknologier”4 Regel- og strukturledelsesafsnitte

				4|	En styringsteknologi sigter på at forme den sociale praksis ved at forme menneskers handlerum. (Foucault, 1994).

			
[image: ]
Den nye folkeskolelov sætter også fokus på kvalitativ inklusion. Dels ved at have et mål om at alle elever skal blive så dygtige, som de kan, men også ved fra skoleåret 2015/16 at gennemføre en obligatorisk trivselsmåling på alle skoler hvert år. Elevtrivslen bliver dermed også et operationelt mål. Den første måling fra 2015 vender jeg tilbage til på side 229.
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