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Indledning
— Fra Kina til Kolding

Selv en mgnsterborger skal indimellem passe pa.

Det kunne den 42-3rige Zhang Jian tale med om, da
han for nogen tid siden mgdte en journalist i den @stki-
nesiske by Rongcheng. For selvom hans officielle papi-
rer viste, at han ikke bare var en A-borger, men lige-
frem en A-plus-borger, sa var der en ridse i lakken:

»Her kan De se, at jeg har faet et par minuspoint,
fordi jeg gik over for re@dt engang«, fortalte han
og viste en opgarelse over sine sakaldte sociale
kreditpoint.

Det var den tyske journalist Axel Dorloff,1 der madte
ham i 2017 for at se neermere pa et system, der for
mange lignede virkeliggerelsen af en George Orwell’sk
overvagningsstat. En stat, der samler oplysninger ind
om sine borgere, og tildeler dem karakterer - sociale
kreditpoint - alt efter, hvordan de opferer sig. Og en af
dem var altsd mensterborgeren Zhang Jian, der uanset
sin lille forseelse kunne glaede sig over, at han fortsat
havde s&@ mange sociale kreditpoint, at det ikke ville
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hindre en forfremmelse i kommunen, hvor han arbej-
dede.

»Hvis jeg var endt i B-gruppen, ville det ikke veere
blevet til noget med min forfremmelse. Ansatte,
der som jeg arbejder for en offentlig myndighed,
skal mindst have et A«, sagde han dengang.

Lad det veere sagt med det samme: Denne bog handler
ikke om Kina. Den handler om Danmark. Men den hand-
ler ogsa om, hvad Danmark skal vare sig for, hvis vi skal
undga at bevaege os i samme retning som Kina.

Bevares. Maske ville vi aldrig komme helt derhen, hvor
Kina er i dag. Men ville vi sa bare komme halvt eller
kvart derhen? Og kan vi stoppe udviklingen, hvis farst
data- og maletarsten er sluppet Igs, ligesom det er sket
i Kina?

Denne bog

Vi vender tilbage til det kinesiske skraekeksempel, men
forst lidt om denne bog.

Den henvender sig til alle med interesse for det sam-
fund, den stat, region og kommune, de lever i. Helt al-
mindelige borgere, lige fra studerende til pensionister
og alt det, der matte vaere der imellem.
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Men bogen er seerligt ngdvendig for de politikere og
embedsfolk, der i bade stat og kommuner arbejder
med emner, der ofte samles under det let diffuse be-
greb »offentlig digitalisering«. Det saettes gerne i for-
bindelse med plusord som »effektivisering«, der skal
sikre flere penge til »varme haender«. Men digitaliserin-
gen har 0gsa en lunefuld skyggeside.

For hvad vi taler om i denne bog er, hvordan indsam-
ling af data om alle os borgere og brugen af ofte sveert
gennemskuelige faenomener som algoritmer, maskinlae-
ring og kunstig intelligens maske nok pa overfladen kan
hjeelpe os til en bedre velfaerdsstat. Men de kan ogs3,
mere eller mindre uforvarende, fore os mod en regulaer
velfaerdsdystopi - en overvagningsstat & la det Kina,
vores journalist engang madte faromtalte Zhang Jian i.

Big Mother

Med konkrete eksempler fra Danmark og andre lande
giver vi eksempler pa, hvad der kan ga galt, nar staten
krydser forskellige former for »rade linjer«. Det kan ske
i selv den bedste mening, som nar malet egentlig er at
hjeelpe sarbare bgrn, men ender i omklamring og over-
vagning. Lidt som den overbeskyttende foreelder, der
ender med at kveele sit barn i omsorg: Big Mother kan
ende i Big Brother, lyder det indimellem i litteraturen. Vi
har valgt at bruge eksempler fra bade ind- og udland,
fordi de forskellige lande ofte inspirerer hinanden.
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Bogens andet sigte er at bevidstggre om, hvem der
egentlig treeffer bestemte beslutninger - eller burde
ggre det - nar man kegrer sine algoritmer i stilling. Og
hvor i processen beslutninger faktisk traeffes. Du vil se,
at madopskriften kan blive en vej til bedre forstaelse af
det ansvar, der ligger hos bade politikere og embeds-
folk. Det ser vi pa i kapitel 1. Dér tager vi dig ogsa med
pa en lille tidsrejse fra et kommunalt digitaliseringstraef
i Kolding til en skandale i Holland, hvor en samling vild-
farne algoritmer blev dét, der fik en regering til at ga af
og udskrive valg.

| bogens kapitel 2 tager vi dig med ind i den dansk stat,
der indimellem har s& godt styr pa sine borgere, at den
kan indfange dem overalt og eventuelt straffe dem.
Uden i gvrigt praecist selv at vide, hvorfor de skal straf-
fes. Det kan kvinden i en naesten kafkask dansk fortael-
ling tale med om, for hun er intetanende havnet i et
dansk register og bliver en dag tvunget ud af sin bil.

Bogens kapitel 3 tager fat pa det, der i gjeblikket er et
gigantisk velfaerdseksperiment, hvor vi med data, algo-
ritmer og kunstig intelligens s@ger at effektivisere en
stat, der naesten per definition fattes penge. Men ogsa
en stat, der indimellem tager farefulde skridt, hvor nog-
le af samfundets mest sarbare grupper ender som for-
sggskaniner. Uden at vores politikere er opmaerksom-
me pa det.

Kapitel 4 handler om sakaldte preediktive algoritmer,
der pa basis af indsamlede data og statistiske modeller,






