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Forord

Digital dannelse er nu – lige nu! Alle er vi involveret i det store socialpsykologiske eksperiment, det er at leve i den digitale tidsalder – intet og ingen kan undsige sig den nye digitale virkelighed. Ingen er eksperter – alle er vi novicer, det er en ny tid at være menneske i.

Enhver ny teknologi og i særdeleshed én, vi er forbundet med konstant, medfører ofte en række børnesygdomme, som skal tages i opløbet, inden de bliver kroniske lidelser. I dag er shitstorme, hate speech, hævnporno, fake news, misinformation, digital afhængighed, informationsoverload også en del af virkeligheden. I stedet for at løfte den paternalistiske pegefinger og bekendtgøre, at det må man ikke, forsøger vi med denne bog at give en forklaring på, hvorfor digital dannelse er andet og mere end normer for god opførsel på nettet.

Digital dannelse omhandler også dannelse generelt; at forstå det almenmenneskelige, og hvad det grundlæggende vil sige at være, leve og handle som menneske. Og det at være menneske betyder igen at være sig bevidst om den kulturelle, sociale, historiske og teknologiske kontekst, man er indlejret i. Selv i den digitale tidsalder skal dannelsens dyder sikres – fra tillid og empati over respekt, ansvar og samfundsejerskab til demokratisk medborgerskab og myndighed. Sådan har det altid været med dannelse, og sådan er det i særdeleshed lige nu!

Vi vil gerne takke mange forskere på CIBS Center for Information og Boblestudier ved Københavns Universitet, sponsoreret af Carlsbergfondet, for at have leveret værdifulde indsigter brugt her; Digital (Ud)Dannelse D.U.D.E-projektet, finansieret af TrygFonden, og dets medlemmer for ligeledes at have ydet uvurderlige bidrag under tilblivelsen af denne bog.

Camilla Mehlsen

Vincent F. Hendricks

København, september 2018


Del 01

Udfordring

Det grænseoverskridende er det nye normale
Da en 15-årig pige åbnede døren til sin vens hjem i Nordsjælland i marts 2015, vidste hun ikke, at denne aften ville forandre hendes liv. Hun anede ikke, at fire af drengens venner ville åbne samme dør senere på aftenen, eller at to af drengene ville filme voldsomme seksuelle seancer med hende i hovedrollen uden hendes samtykke. Da nogle af drengene delte videoer fra den aften med andre venner, havde de ingen idé om, at videoerne ville sprede sig som en epidemi, der ramte fra Nordsjælland over øerne til Vendsyssel og Grønland. Ingen kunne vide, at den aften ville sætte gang i danmarkshistoriens hidtil største sag om digitale sexkrænkelser.
En uge efter den skelsættende aften vågnede pigen til en besked, hvor der stod: “Jeg har en video af dig, og hvis du ikke sender et nøgenbillede, sender jeg den videre til alle mine venner.” Spredningen var dog allerede i gang. “Jeg måtte indblande politiet for at få sat en stopper for videoerne. Men jeg vidste godt, at da først videoerne var blevet delt på nettet, ville ingen kunne gøre noget ved det,” fortalte pigen til Information i marts 2016. Hun fik ret: I perioden 2015-2017 blev en af videoerne delt mindst 5.000 gange fra skærm til skærm via Facebooks beskedtjeneste Messenger. Og videoerne bliver fortsat delt i dag.
I januar 2018 går danmarkshistoriens største sag om distribution af børneporno i gang. Facebook har oplyst de amerikanske myndigheder om, at der sker en hyppig deling af seksuelt materiale på Messenger. Oplysningerne går via Europol til dansk politi, der 15. januar sigter 1.004 hovedsageligt unge for at have delt pornografisk materiale af en 15-årig pige og en 15-årig dreng – optaget i marts 2015. Det er ulovligt at se eller videresende pornografiske billeder og videoer af børn og unge under 18 år, da det betegnes som børneporno – også selv om det sker med samtykke fra de afbildede. Aviserne markerer nyheden med breaking news, og medier verden over rapporterer om sexvideoen og de danske unges digitale sexkrænkelser. Politiets massive aktion får navnet “Umbrella”, da den som en paraply dækker over flere ensartede sager. 286 af de 1.004 sager er hos Nordsjællands Politi, hvilket gør Nordsjælland til den egn med flest sigtede, mens Grønlands Politi blot har én sag.
2018 begynder således med en brat opvågnen for danske teenagere, forældre, lærere, uddannelsesledere og politikere. Politiet og anklagemyndigheden melder ud, at formålet med at sigte og tiltale så mange netop er at statuere et eksempel i håb om at bremse ulovlig digital billeddeling.
Lovgivningen er ganske utvetydig: Det er de unge, der har begået kriminelle handlinger. De kommer på anklagebænken, da de sigtes for distribution af pornografisk materiale, blufærdighedskrænkelse og/eller krænkelse af privatliv. Anklagemyndigheden udvælger ni sager af forskellig grovhed, der skal køre som prøvesager. De ni prøvesager kommer for retten i første halvdel af 2018 for at danne præcedens for de øvrige sigtelser. Otte af sagerne ankes til Landsretten, og 31. juli 2018 falder der her dom over den sidste sag. Én af de ni prøvesager afgøres med frifindelse. I de otte øvrige sager får de tiltalte enten bøder på mellem 1.500 og 2.500 kr. eller betinget fængsel på mellem 20 og 40 dage. I fire af de ni sager dømmes de tiltalte for distribution af børneporno: En 17-årig dreng delte i 2015 to videoer med 35 personer og får en dom på 40 dages betinget fængsel. En 20-årig mand får 30 dages betinget fængsel for at dele materialet syv gange og gøre det tilgængeligt for 15 personer. En 17-årig dreng delte i 2016 to videoer med 16 andre på Facebook og får 20 dages betinget fængsel. Og endelig får en dreng, der som 15-årig delte en video med fire personer, 20 dages betinget fængsel.
Med de mange sigtelser og de ni prøvesager er der blevet sat streg under det faktum, at digitale handlinger har konsekvenser, også når det er ganske almindelige brugere, der handler. Det er et markant skridt i den rigtige retning efter et årti, hvor det digitale liv har været et jævnt hen ureguleret parallelsystem med andre normer – om normer overhovedet – for opførsel end dem, der gælder, når vi står over for hinanden ansigt til ansigt. Men det er samtidig et skridt tilbage. Umbrella-sagen viser, at i en digital tid er det først og fremmest individet, der kommer til at bære skyld og ansvar, hvis det går galt, mens såvel den digitale infrastruktur, tech-firmaer som sociale medier går fri.
Spørgsmålet er, om det kun er de unge, der skal i gabestokken? Er det de unge, der skal bære skylden alene, når fejlen eller lovovertrædelsen begås, eller er det også voksne, der ligeledes har fejlet? Hvad med forældre, der enten er tvivlrådige over for, eller lukker øjnene for, digital opdragelse, eller skoler og fagprofessionelle, der ikke har sat digital dannelse på skemaet? Hvad med politikere, der også kan være udfordret i såvel forståelse som formåen i en eventuel regulering af den nye medieverden, eller techgiganter, der ikke påtager sig et medieansvar, når nu det ikke blot er båndbredde, de stiller til rådighed, men også nyhedsfeeds og redaktionelt indhold? Hvad med Facebook, der går fri?
Forsøgskaninerne
Én ting er sikkert: Udfordringen er langtfra løst med straf af enkelte individer. Selv om der falder domme over de børn og unge, der har distribueret eller opbevaret sexvideoerne, og selv om børn, unge og forældre har fået øjnene op for konsekvenserne af deling af intimt materiale, består problemkomplekset: Digitale normer (eller mangel på samme), der skubber til grænser, holdninger og adfærd, er en af vor tids største udfordringer. Vi har endnu ikke formået at danne vellykkede, robuste og alment accepterede normer for digital kommunikation, alt imens vi ser en eksplosiv vækst af vores forbrug af sociale og digitale medier som f.eks. Facebook, Messenger, Snapchat, Instagram, YouTube og Twitter. Digital kommunikation fylder stadig mere i vores omgang med andre og får stadig større betydning for vores informationer, relationer og viden. Vi er dog langt fra at etablere digitale normer, som baserer sig på tillid og trivsel frem for mistro og opmærksomhedshøst, og som respekterer vores digitale myndighed.
Det er ikke kun de yngre generationer, der er udfordrede. Vi er alle forsøgskaniner i verdens største teknologiske eksperiment – et liv med in ter nettet, sociale medier og en megafon til et potentielt globalt publikum. Det er første gang i historien, vi kan bedrive mange til mange-kommunikation på tværs af tid og rum, og vi kender endnu ikke konsekvenserne af eksperimentet.
Digital kommunikation er en erfaring, vi har fra i går. Kommunikationskulturen har forandret sig radikalt på ganske kort tid og har sat gamle sociale dyder som nærvær, god tone, empati og tillid under pres. De nye normer for ansigtsløs kommunikation er under gevaldig udvikling – nye knopskydninger, nye forsøg, nye fejl begås. Vi kan nemt misforstå hinanden, så længe vi ikke har etableret hensigtsmæssige normer og koder for, hvordan vi kommunikerer uden ansigt og med et potentielt gigantisk publikum. Så er der grobund for, at den grænseoverskridende adfærd kan blive det nye normale.
Deling af nøgenbilleder og -videoer i ungekulturen er et eksempel på, at der med de digitale muligheder kan opstå en ny grænseoverskridende norm. Med den digitale kommunikation er det nemt at dele billeder – og nemt at glemme mennesket på billedet eller videoen – og blandt nogle grupper er der opstået en norm om, at det er i orden at dele grænseoverskridende seksuelt indhold, der udskammer enkeltpersoner. Som pigen i Umbrella-videoerne udtalte til Information i marts 2016: “De, som ser intime videoer, tænker nok ikke så meget over det. Jeg tror måske, det er ved at blive normalt. Jeg tror bare, man tænker: Nå okay, det er endnu en video af noget intimt, og så viser man det lige til vennerne, fordi det er den nye video, der er kommet. Og så tænker man bare, hvad mon det næste navn bliver.”
Information
smooth
Umbrella-sagen peger endvidere på, at vi i de første år med sociale medier og smartphones har udvisket grænserne for, hvad der er privat, og hvad der er offentligt. Det er sværere at respektere samtykke, når koderne for det private rum flytter ud i det offentlige rum.
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