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     GUIDEBOG: FRA IDÉ TIL HANDLING
BIRMARS SERIE AF VÆRKTØJS- OG METODEBØGER


    Feedback til
medarbejdere
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  Indledning

      Hvis du er leder for medarbejdere med direkte reference til dig, er det vigtigt, at du giver dem feedback på deres adfærd og præstationer. De fleste af dine medarbejdere ønsker at gøre det godt. Mange er ikke klar over, hvordan deres adfærd påvirker deres præstationer i positiv eller negativ retning. Feedback fra dig som leder kan hjælpe dem med at se, hvad de gør godt og bygge videre på disse færdigheder, korrigere problemområder og udvikle nye færdigheder, som ikke blot forbedrer deres personlige liv, men også forbedrer deres præstationer på jobbet og i organisationen, som de og du arbejder i. Denne guidebog forklarer, hvornår man bør give feedback, hvordan man bør formidle sin feedback og hvordan man kan håndtere effekten af ens feedback.


      Hvorfor bør man give
feedback til medarbejdere?

      De fleste af dine medarbejdere ønsker at gøre et godt stykke arbejde. Mange er ikke klar over, hvordan deres adfærd påvirker deres præstationer i positiv eller negativ retning. Feedback fra dig som leder kan hjælpe dem med at se, hvad de gør godt og bygge videre på disse færdigheder, korrigere problemområder og udvikle nye færdigheder, som ikke blot forbedrer deres personlige liv, men også forbedrer deres præstationer på jobbet og i organisationen, som de og du arbejder i.

      Effektiv feedback giver de informationer, som folk har brug for for at udvikle deres styrker og arbejde med deres svagheder. Det er et kraftfuldt værktøj til en hurtigere læringsproces og udvikling af færdigheder. Prøv at tænke tilbage på sidste gang, du lærte noget nyt. Uanset, om det var golf eller badminton, så er man afhængig af at få feedback af en professionel eller en erfaren entusiast, der kan hjælpe en til at udnytte sine styrker og se svaghederne i sine præstationer. Uden en sådan feedback vil man sandsynligvis ikke finde ud af, hvad man er bedst til, og ens svagheder og fejl vil blive indgroet gennem øvelse og gentagelse af de forkerte ting.

      Ledere burde være ivrige efter at give deres medarbejdere feedback, når man tager i betragtning at feedback rummer en mulighed for at skabe bedre resultater. Men det sker ikke så tit, at ledere giver feedback. De fleste arbejder uden de fordele der ligger i at få effektiv feedback. Af uvisse årsager finder ledere det vanskeligt at give den feedback til deres medarbejdere, som de har brug for, ønsker og fortjener.

      For at få succes som leder, skal man lære at gøre feedback til en del af udviklingen af medarbejderne, så de når deres fulde potentiale. Derudover skal man lære at give effektiv feedback, som er opbyggende, ikke skadende, og som er konstruktiv, ikke nedbrydende. Formålet med denne guidebog er at vise, hvordan og hvornår man skal give medarbejdere feedback.
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IHI Lederudvikling A/S tilbyder og Coaching &
ud fra devisen; Ger det noget, at det Mentoring

virker? Vores udgangs-punkt er det personlige

lederskab og effektiv personlig produktivitet.

Igennem de sidste 21 ar har vi gennemfart coaching
og mentoring for over 2.500 personer péa alle planer |H
i organisationen.

Lederudviklin

Kontakt os pa og lad os here,
hvordan vi kan hjzelpe dig!
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Duehart Management ApS har siden 1984 arbejdet med
raddgivning, kurser og projekter, og har hjulpet en reekke
virksomheder til succes med udvikling af forretningsplaner,

ledelses- og organisationsudvikling samt salgsopbygning i
ind- og udland.

Kontakt Lars Stig Duehart pé tlf.: 75 53 35 99 for at hare,
hvordan han kan hjcelpe din/jeres virksomhed.

Lars Stig Duehart arbejder aktivt p& bestyrelsesplan i en rcekke virksomheder med
udvikling og veekst, der kan ses pé& bundlinjen.
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Florlaget Birmar A/S

Vi udgiver bager om erhvervslivet bredt:

- Ledelse

- Organisation
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- Personlig udvikling - se bl.a. vores udvalg af [ledetse
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AT

Vi udgiver ogsa spil til traening og udvikling af
personer og organisationer.

For yderligere oplysninger se vores hjemmeside www.birmar.dk

eller ring til os pa 75 50 15 29.

Jadyvweig






OEBPS/Images/eagle-logo-small.jpg





OEBPS/Images/logo-birmar-small.jpg
BIRMAR





