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     GUIDEBOG: FRA IDÉ TIL HANDLING
BIRMARS SERIE AF VÆRKTØJS- OG METODEBØGER


    Hvordan man
sammensætter et
team

    Fem nøgler til høj ydeevne
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  Indledning

      Et teams succes starter ikke med resultater. Den starter med opbygningen af et effektivt team, som kan levere varen. Denne bog er møntet på ledere, der er ansvarlige for at skabe og opnå succesrige teams. Hvis du er chef for en afdeling eller projektleder, eller hvis du på anden måde er involveret i at sammensætte et team, vil denne guidebog hjælpe dig med at forstå de fem hovedfaktorer, der er afgørende for at kunne opbygge effektive teams. Den vil også vise dig, hvordan du kan bruge disse faktorer til bygge et solidt fundament for succesrige teams.

Hvad er et team?
Mange typer arbejdsgrupper udviser en samarbejdsvillig indstilling og arbejdsmåde og kunne beskrives som teams. Men i denne guidebog henviser team til en særlig gruppe, hvis medlemmer samlet er ansvarlige for at nå teamets mål. Et team har typisk disse fem karaktertræk:
1. Teamets medlemmer er afhængige af hinanden for at kunne færdiggøre en kompleks opgave. Det er ofte tilrådeligt at danne et team, når en opgave er kompleks og faktisk kræver den individuelle indsats fra en blandet gruppe af mennesker. Dette er som regel tilfældet, hvor medlemmer af teamet repræsenterer forskellige funktionsområder i en organisation; for eksempel forskning og udvikling, ingeniørarbejde, produktion og marketing.
2. Medlemmerne har forskellige, men komplementære, kompetencer. I mange typer arbejdsgrupper (for eksempel i en virksomheds salgsstyrke) har medlemmerne alle lignende synsvinkler og kompetencer. Et særligt kendetegn ved et team er, at medlemmerne bidrager med forskellige færdigheder (og normalt forskellig baggrund og synsvinkler) til en given opgave. Ligesom et effektivt baseball team har brug for nogle, der slår godt, nogle der kaster godt og nogle der er gode markspillere, har et virksomhedsteam brug for en kombination af kompetencer for at være effektiv – en kombination som sjældent, hvis nogen sinde, kan findes i én enkelt person.
3. Teams styrer deres eget arbejde inden for grænser, der er fastsat af organisationen. Sammenlignet med andre grupper er teams ret selvstyrende. Et team bliver måske påkrævet at udføre dets arbejde inden for en nærmere angivet periode og skal måske stå til regnskab overfor en bestemt person eller ledergruppe. Men effektive teams har typisk et betydeligt spillerum, de kan udføre deres arbejde inden for. De beslutter selv, hvor ofte eller hvor længe de vil mødes; hvilke medlemmer, der får hvilket ansvar; og hvordan de vil tage beslutninger, håndtere konflikter og kommunikere.
4. Teams har interne metoder til at styre kommunikation, løse konflikter, løse problemer, tage beslutninger og nå mål.
5. Teams er faste og stabile over en bestemt tidsperiode.
Selv om teams deler disse fem karakteristika, er de i sig selv ingen garanti for, at et team vil være effektiv i at opnå dets mål.
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IHI Lederudvikling A/S tilbyder og Coaching &
ud fra devisen; Ger det noget, at det Mentoring

virker? Vores udgangs-punkt er det personlige

lederskab og effektiv personlig produktivitet.

Igennem de sidste 21 ar har vi gennemfart coaching
og mentoring for over 2.500 personer péa alle planer |H
i organisationen.

Lederudviklin

Kontakt os pa og lad os here,
hvordan vi kan hjzelpe dig!
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Duehart Management ApS har siden 1984 arbejdet med
raddgivning, kurser og projekter, og har hjulpet en reekke
virksomheder til succes med udvikling af forretningsplaner,

ledelses- og organisationsudvikling samt salgsopbygning i
ind- og udland.

Kontakt Lars Stig Duehart pé tlf.: 75 53 35 99 for at hare,
hvordan han kan hjcelpe din/jeres virksomhed.

Lars Stig Duehart arbejder aktivt p& bestyrelsesplan i en rcekke virksomheder med
udvikling og veekst, der kan ses pé& bundlinjen.
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Florlaget Birmar A/S

Vi udgiver bager om erhvervslivet bredt:

- Ledelse

- Organisation

- Salg

- Personlig udvikling - se bl.a. vores udvalg af [ledetse
Ken Blanchards bgger. O
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AT

Vi udgiver ogsa spil til traening og udvikling af
personer og organisationer.

For yderligere oplysninger se vores hjemmeside www.birmar.dk

eller ring til os pa 75 50 15 29.

Jadyvweig
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