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Forord til 2. reviderede udgave

Denne publikation blev oprindelig skrevet som et internt introduktionsmateriale til
studerende ved Institut for Sprog og Internationale Kulturstudier ved Aalborg
Universitet. Materialet var tiltznkt studerende, som ikke tidligere havde arbejdet
med den padagogiske model, der anvendes pa Aalborg Universitet: Instituttets
frstearsstuderende, studerende pa Aben Uddannelse og studerende pa instituttets
overbygningsuddannelser i sprog og internationale forhold.

Der har efterfglgende til vores store glede vist sig at vere interesse for bogen
bade fra andre uddannelser pd Aalborg Universitet, &ldre studerende og andre
uddannelsesinstitutioner rundt om i landet, og publikationen udgives derfor nu i
egentlig bogform. I forhold til tidligere, interne udgivelser er der kun foretaget
mindre @ndringer.

Det er vores hib med denne nyreviderede udgave, at ogsa vejledere og under-
visere vil kunne finde anvendelse for bogen, bdde som inspiration til deres egen
vejledning, og som egentligt undervisningsmateriale.

Begge bogens forfattere har under projektet Projektarbejde og udvikling af
professionel kompetence (PAUK-projektet) foretaget undersggelser af forskellige
aspekter af den problemorienterede, projektorganiserede studieform, som den i
forskellige udgaver praktiseres pd Aalborg Universitet.

Aalborg, november 1995

Jan Brgdslev Olsen
Lisbeth W. Sgrensen






Indledning

Al begyndelse er svar, siger man. Det er ikke uden grund: Mennesket er i den
situation, at vi fra naturens hand er udstyret med meget lidt viden og fa feerdigheder.
Det meste af den viden, vi har, og de fleste af de feerdigheder, vi behersker, er
noget, vi har lert gennem livet. Udviklingspsykologien beskriver, hvorledes
mennesket fra spadbarn til voksen gennem et bredt spekter af forskelligartede
processer erhverver sig en stigende viden og kunnen om sig selv og sin omverden.
Den amerikanske psykolog Bruner mener faktisk, at det mest karakteristiske
enkelttreek ved mennesket er, at vi lerer.

Som de fleste ved, er der mange mader at lere pa. Den model for indleering, som
i store dele af det danske skole- og uddannelsessystem er den mest fremherskende
kan beskrives som at vise, gve og rette. Leereren gennemgar stoffet, giver eleverne
nogle opgaver, hvor de gver sig i det indlzrte, og lereren retter herefter opgaverne
ud fra fastgivne retningslinier og normer for opgavelgsning. Initiativet er overladt
til lereren. Det gelder i stofgennemgangen, men ogsa i den respons, som lareren
giver. Responsen er nemlig i princippet objektiv og derfor direkte handlingsan-
visende for eleverne.

Denne model for indlzring egner sig uden tvivl til mange lzresituationer, og det
er ikke meningen her at diskutere den yderligere. I denne forbindelse vil vi blot
pege pa, at ndr der er et serligt kursus i projektarbejdets metodik for jer, skyldes det
forst og fremmest et gnske om at sikre en bedre overgang til studierne pa Alborg
Universitet.

Pa et videregdende akademisk studium, sdledes som det fungerer pa Aalborg
Universitet, er der nemlig nogle andre nggleord end at vise, gve og rette. Her er de
centrale ord: eksperimentere, vejlede og diskutere. Den berende idé bag projekt-
arbejdsformen er, at I med udgangspunkt i jeres egne interesser og forudsatninger
arbejder selvstendigt med stoffet, saledes at I gradvis oparbejder bade faglige og
metodiske ferdigheder. Gennem projektarbejdet bliver I som studerende trenet i
at prgve jer frem. I far en vis vejledning, men I kan som oftest ikke regne med at fa
endegyldige svar, hverken pa et givet sagsforhold eller pa, hvilken fremgangsmade



I skal anvende, for de findes ikke. I mé selv valge, og ofte er det séledes, at det
svar, I finder frem til, er det svar, som I kan blive enige med andre om.

Hvorfor nu disse forandringer? Hvorfor kan alting ikke bare vere, som det altid
har veeret?

For det fgrste skal I til at veenne jer til, at endegyldige svar ofte henger sammen
med skolelerdom og mere malrettede, funktionsbetonede studier og/eller discipli-
ner, sadan som I kender det fra f.eks. matematik og tyske verber. I sadanne lere-
situationer kan man som elev ofte fa det indtryk, at der findes objektiv sandhed om
verden. Det er sjeldent, at man som elev kender denne sandhed, men sé ggr leereren
det formentlig, og hvis han eller hun ikke ggr det, s er der i hvert fald en ekspert,
der véd besked. I de sjxldne tilfeelde, at man heller ikke kan finde frem til en
ekspert, ja, sa skyldes det simpelthen, at man endnu ikke er néet tilstrekkelig langt
i forskningen. Nu vil I opdage, at selv eksperterne ofte er i tvivl om rekkevidden
af deres egen viden, og ofte er eksperterne indbyrdes uenige. Det er nemlig kun i
lerebggerne, at verden ser relativt enkel ud. I videnskabens verden er der ingen
endegyldige svar, og ofte er de svar, som I far, athengige af politiske, holdnings-
meassige og personlige faktorer hos eksperterne. Tenk blot pd spgrgsmal fra
dagligdagen som de miljgmeassige konsekvenser af en @resundsbro, forklaringer
pé Berlinmurens fald, arsager til kreeft, hvorfor nogle bgrn bliver adferdsvanskelige
og andre veltilpassede, eller hvorfor vi har og l®nge har haft en meget stor
arbejdslgshed i stgrstedelen af Europa. Eller for den sags skyld hvad der er "rigtig"
og "forkert" sprogbrug. For hver sakaldt ekspert, man spgrger, vil man fi et nyt
svar. Og svarene vil ofte vere indbyrdes modstridende. I vil opdage, at en sddan
uenighed naturligvis ogsa ggr sig geeldende blandt studiets lerere og vejledere. At
I udsattes for forskellige tilgange til stoffet er faktisk en forudsetning for, at I
senere kan finde jeres eget personlige, faglige stisted. Dét, I nu skal til at lere, er
at kunne héndtere, at der som oftest er forskellige mader at anskue verden pa, og
forskellige forklaringer (og ikke altid lige gode og gyldige), at sandheden ofte er
noget relativt, men at man altid mé prgve at argumentere s godt som muligt for
sine synspunkter. I skal med andre ord til at lre at

- kunne skelne

- veere kritiske

- tage stilling

- argumentere

- analysere,
alt sammen pa et videnskabeligt grundlag.

Det kan vere frustrerende processer, men vi er overbeviste om, at det bade vil blive
spendende og lererigt. God forngjelse med studiet... og de fglgende sider.



Kapitel 1

Projektarbejde og problemformulering

1. Hvad er et projektarbejde? Forsgg pa en arbejdsdefinition

De uddannelser, som I nu skal igang med at studere pa, rummer en lang reekke
discipliner inden for savel de humanistiske som samfundsfaglige videnskaber. Inden
for disse fag er skrevne tekster i centrum, hvad enten det nu er i form af fagtekster,
skgnlitteratur eller andre tekster s& som reklamer, politiske tekster, oplysningspje-
cer, salgsmateriale og andet. Man kalder da ogsa undertiden disse fag for tekstfag.
Jeres projektarbejde vil derfor i vid udstreekning tage form af arbejde med tekster.

Det ser man helt billedligt, nir man ser omslaget pa Boje Katzenelsons bog om
affattelse af universitetsopgaver. Her sidder en kvindelig studerende ved sit
arbejdsbord. Foran hende ligger en blok papir. I hdnden har hun en en kuglepen.
Blikket er rettet mod en af de snesevis af bgger, der ligger spredt rundt pa
skrivebordet. Nogle er slaet op, andre har labels pa udvalgte steder. Nogle ligger i
en stor stak. Lige nu hun er i faerd med at laese en passage pa en opslaet side i den
udvalgte bog, og pennen er klar til at kradse notater ned.

Sadan er det at skrive projekt - 1 hvert fald i den del af tiden, hvor man arbejder
alene hjemme med at skrive opleg: Man producerer tekster pa baggrund af andre
tekster. Den producerede tekst skal s engang blive til den fardige projektrapport.

Lad os derfor som et udgangspunkt definere projektarbejde pa folgende made:

Et projekt er et tekstproducerende arbejde med baggrund i forskellige
faglige, skgnlitterere eller andre tekster.

Denne definition er - som I senere vil kunne se - mangelfuld pa en rakke punkter,
men som et udgangspunkt er den tilstreekkelig. Vi skal sa senere supplere og
udbygge den pé baggrund af den analyse og fremstilling af projektarbejdsformen,
vi giver i det fglgende. Som udgangspunkt vil vi opholde os lidt ved billedet fra
Katzenelsons bog.



2. Projektarbejdet indeholder bade en forskningsproces og en
Jfremstillingsproces

Mellem den studerende og bogen stér et krus. Bagved ser man gardinerne, der er
trukket for. Lyset er teendt. Hvis vi skulle fantasere lidt, er den studerende igang
med aften- eller méske natarbejde. Og fantaserer vi lidt videre ud fra AUC-
modellen, skal et oplaeg maske ligge feerdig til gruppen imorgen. En meget stor del
af projektarbejdet bestdr i at skrive, fremlegge, diskutere og revidere skrevne
opleg. Denne proces kan bedst karakteriseres som projektarbejdets forsknings-
proces.
Forskningsprocessen kan karakteriseres som:
- Rodet. (Man l®ser og nedskriver referater, noter og ideer, der hober sig op i en
uoverskuelig bunke).
- Uoverskuelig og til tider meget tiget. (Hvad er det, man er igang med? Hvad var
det egentlig, man ville have at vide med sin undersggelse?).
- En tilstand, hvor humgret er vekslende mellem hablgshed (bggerne er sa kloge,
jeg er sa dum) og almagt (den lyse ide, jeg alene vide, hvorfor er der dog ingen,
der har fundet ud af det fgr?).

Forskningsprocessen kan helt praktisk lettes, hvis man opstiller en form for
arbejdsplan, s& man har nogle delmal, der skal vare opfyldt pa nogle bestemte
tidspunkter. Det er selvfglgelig i vid udstrzkning et spgrgsmal om personlighed,
gruppesamarbejde*' (se kapitel 4, s. 38ff.), og den tid man har til sin ridighed. For
jer, der arbejder i gruppe med andre, vil vi dog rade til ret tidligt og herefter Igbende
at aftale deadlines for arbejdet - ogsa af hensyn til gruppens overlevelseschancer.

Tidsmessigt udger forskningsprocessen den stgrste del af projektarbejdet. I nogle
tilfelde streekker den sig helt frem til afleveringsdagen, men det er ikke
anbefalelsesverdigt, da resultatet i sidanne tilfeelde snarere vil have karakter af en
samling arbejdspapirer med tre clips i ryggen end en ferdig projektrapport. Afsat
derfor tid til den anden hovedopgave for projektarbejdet: Fremstillingsprocessen.

Fremstillingsprocessen kan karakteriseres som et forsgg pa at fremstille forsk-

ningsresultatet:

- Roligt og fattet.

- Velordnet.

- Logisk og sammenhangende, teksten skrider argumenterende frem fra punkt til
punkt, hvor det ene fglger naturligt af det andet osv.

! Ord merket med * defineres/forklares i ordlisten side 57
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Det er her, man skal teenke pa at formidle sine resultater i en form, der er tilgaenge-
lig for andre. Her skal man tenke pé, at lzeseren ikke har veeret gennem den samme
kringelkrogede proces, som man selv har. Mange er tilbgjelige til at tage alt for
meget for givet: Man tror, at leeseren har samme vidensniveau som een selv. Der
sker nemlig ofte det gennem projektarbejdet, at man ikke opdager, at man faktisk
er blevet temmelig vidende pé et ganske bestemt omrade af virkeligheden - i mange
tilfelde mere vidende end ens vejleder eller andre lerere pé studiet (dette geelder
naturligvis is@r pé senere semestre). Desuden er der jo principielt tale om en tilgang
til stoffet og om synsvinkler pa problemet, som er unikke for det pageldende
projekt. Det vil derfor vere hensigtsmassigt - af hensyn til gruppen selv - tidligt at
gve sig pa at redeggre precist og detaljeret for, hvordan man er kommet frem til
sine resultater.

Forholdet mellem de to processer - forskningsproces og fremstillingsproces -
indeholder to farer: Nogle har et meget stort behov for allerede fra starten at kunne
se den feerdige projektrapport for sig, og vil derfor meget tidligt have en disposition
klar. Ja, de kan faktisk ikke arbejde uden at have en disposition (med tilhgrende
arbejds- og tidsplan). Og @ndringer i denne fastlagte disposition godtages fgrst efter
store svaerdslag. Det betyder, at man ikke er serlig dben overfor, hvad forsk-
ningsprocessen matte bringe. Faktisk kraever man af sig selv og de eventuelle
gruppemedlemmer, at man skal kunne overskue hele arbejdet fra starten - og sa kan
man jo spgrge: Hvorfor si overhovedet lave projektet?

Den anden variant - som fglgelig ligger i den anden yderposition af skalaen - er
den helt ustrukturerede, hvor man ikke interesserer sig for, hvorledes projekt-
arbejdet engang skal formidles i en rapport. Og hvor det fgrst for sent gar op for én,
at "skidtet" ikke haenger sammen. At lave disposition og projektplan er nemlig ogsa
gode redskaber, nar man skal finde ud af, om projektet har logik og struktur - eller
om disse ting tvaertimod glimrer ved deres fraver.

3. Hvordan styrer man projektet?

Indtil nu har vi talt meget generelt om, hvad der karakteriserer et projektarbejde, og
har fremlagt en temmelig grovkornet struktur for projektets forlgb: Forskningspro-
ces og fremstillingsproces. Herved har vi dog ikke afklaret, hvorledes man egentlig
far hold pa sit projekt - hvordan man styrer det. Her er begrebet problemformulering
helt centralt, og det er dette n@sten magiske ord, vi vil koncentrere os om de naste
mange sider. .

De fleste af jer er formentlig stgdt pa og har endog anvendt begrebet problemfor-
mulering i forbindelse med tidligere projektarbejder. Det er imidlertid vores
erfaring, at ordet anvendes som et paraplybegreb for ethvert udsagn om, hvad man
gnsker at undersgge i dette eller hint projektarbejde. Efter vores opfattelse skal
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nogle bestemte kriterier vere opfyldt, for at man kan tale om, at et projekt har en
problemformulering. Nar dette er sagt, skal det dog indrgmmes, at det er overor-
dentligt vanskeligt at give helt skudsikre, generelle retningslinier pa dette omrade.
Ja, faktisk er det sadan - hvilket I ogsa vil opdage - at de fleste vejledere har
vanskeligt ved at preecisere, hvad der skal til, for at man har en god problemformu-
lering. De fleste har nemlig langt nemmere ved at tage konkret stilling til, om en
given problemformulering er god eller dérlig.

Lad os med alle disse forbehold alligevel forsgge at indkredse, hvad en
problemformulering efter vores opfattelse er. Det helt basale er, at problemfor-
muleringen er det spgrgsmal, man vil have svar pa, og som derfor styrer projektar-
bejdet ved at afggre, hvad der er relevant, og hvad der ikke er. Med problemformu-
leringen i hnden skal det vaere muligt at afggre en lang reekke tvivlssppgrgsmal, som
uvagerligt melder sig i lgbet af arbejdet. Det er spgrgsmal som: ’

- Er denne bog relevant?

- Hvordan kan denne artikel bruges?

- Har dette oplag noget med projektet at ggre?

- Hvad skal gruppemedlem x lave om i sit opleg, for at det passer ind i projektet?
- Hvilke spgrgsmal skal dette spgrgeskema indeholde?

- Hvem skal vi interviewe?

- Skal dette afsnit komme fgr eller efter afsnit 4?

Den betydning, som vi hermed legger op til, at problemformuleringen har,
medfgrer, at fgr man for alvor giver sig i kast med projektarbejdet, dvs., fgr man
begynder at skrive de store oplag, skal man have en problemformulering. Ellers kan
man regne med at skulle kassere de 90% af ens opleg. Og laver man projektet i
gruppe, skal man vere sikker pd, at alle forstdr nogenlunde det samme ved det
spgrgsmal, man vil have belyst, herunder de begreber, man har anvendt. Dette kan
maske lyde enkelt, men er faktisk noget, der volder store problemer for mange.
Nogle grupper kommer langt ind i semestret, fgr det gér op for dem, at det fzlles
grundlag - den feelles forstaelse - ikke eksisterer. S& vores ubetingede rad lyder: Lad
vaere med at udsatte disse diskussioner, hvis I er uenige. Der er ikke noget sa
irriterende som spildt arbejde og efterfglgende kommentarer af typen: "Hvad sagde
jeg?" Det er ikke konstruktivt projektarbejde!

4. Hvordan laver man en problemformulering?

Hvordan man laver en god problemformulering, er selvfglgelig et afggrende
spergsmal, nér det nu er sd vigtigt at have sddan en. Som vi skrev fgr, er det
vanskeligt at udstikke holdbare, generelle retningslinier, s lad os i stedet give et
eksempel, der viser essensen af, hvad vi mener.
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Et projektarbejde begynder ofte med en interesse i et emne, og dette emne er ofte
meget diffust formuleret. Det helt brede emne kan lyde som f.eks.: Noget med de
to Tysklandes genforening. Dette emne er jo lidt rigeligt diffust til styring af et
projekt, men er maske anvendelig til gruppedannelse og lidt selektiv avislesning.

Herefter kan fglge en indsn®vrings- og omformuleringsproces a la: Problemer
ved genforeningen - Menneskelige problemer ved genforeningen - Social-
psykologiske problemer ved genforeningen.

Her kan man godt stoppe i forste omgang, og formulere sin fgrste egentlige
problemformulering. I den forbindelse vil vi gerne introducere en distinktion
mellem to forskellige projekttyper og dertil hgrende problemformuleringer:

Det beskrivende projekt: HVILKE socialpsykologiske problemer har der veeret
og er der stadig ved de to Tysklandes genforening?

Det arsagssggende projekt: HVORFOR har de to Tysklandes genforening voldt
sd store socialpsykologiske problemer?

Forskellen mellem de to projekter er, at vi i det fgrste fgrst og fremmest vil
interessere os for hvad, der er af socialpsykologiske problemer ved genforeningen,
i det andet gnsker vi en forklaring. Hvilket af de to spgrgsmal, man velger, vil fa
afggrende indflydelse pa projektets udformning. Det vil vi vende tilbage til.

En serlig variant af det arsagssggende projekt, er hvorfor-spgrgsmalet, der
indeholder en anomali*: Hvorfor har de to Tysklandes genforening voldt sa store
socialpsykologiske problemer, ndr de to lande og deres folk dog historisk hgrer
sammen? ‘

At kunne opstille en egentlig anomali kreever, at man har s meget viden inden
for omradet, at man har kunnet ggre sig visse antagelser om det. Man kan ogsa sige,
at det forste hvorfor-spgrgsmal udspringer af en nysgerrighed*, og det andet (dét
med anomalien) udspringer af en kvalificeret nysgerrighed. Det kalder man ogsa for
undren*: Der er en afstand mellem ens antagelser om verden, og den méade hvorpa
verden optrader.

Det arsagssggende projekt kan ogsa indeholde en eller flere teser, som man
gnsker at be- eller afkreefte. Sddanne teser kan ogsa vere styrende for projektet,
men ikke altid lige frugtbare. Teser skal som regel bygge pa et ordentligt fundament
for at have nogen positiv funktion.

Lige en advarsel ved hvorfor-spgrgsmalene!: Disse spgrgsmal vil altid indeholde
faren for en uendelig regression i forklaringerne, og de krver, at man ggr sig klart,
hvad man forstar ved en (tilfredsstillende) forklaring. Desuden kraver det ofte et
godt overblik over til rddighed staende teorier pd omradet at give sig i kast med
dem. Det er bl.a. det, man har en vejleder til, selvom man ikke skal forvente, at
denne ngdvendigvis har et sidant overblik. Og selvom vedkommende faktisk har
dette overblik, kan det vere, at han/hun mener, at I har bedre af, dvs. leerer mere af,
selv at prgve.
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